ACTA 12-13-09

Presentes:
Barbot, Maria |,
Carrall, Kevin
Castellanos, Dorial
Coldn, Omar
Diffoot, Mannatte
Jackson, Rafael
Kubaryk, lohn
Lopez Garriga, Juan
Martell, Jaime L.
Rios-Valizquesz, Carlos
Rodriguesz, Lizzette
Soltero, Eduardo
Torres, Edwin
Torres, Zaida L,
Valdés, Manuel

Aprobada

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ
COLEGIO DE ARTES ¥ CIENCIAS

Decana Asociada
Inglés

Fisica

Ciencias Matematicas
Biologia
Humanidades
Ciencias Marinas
Decano

Estudios Hispanicos

Coordinador, Biotecnologia Ind.

Geologia
Educacion Fisica
Decano Asociado
Enfermeria
Ciencias Soclales

Valantin, Jeffry
Vieta, René 5,
Zapata, Félix

Personal Administrativo

Lopez, Zobeida

Excusado:
Castro, Miguel

Invitados:
Estever De Vidts, Luis 4.
Rosas, Carlos

Acta de la reunién ordinaria de directores de departamentos
celebrada el miércoles, 30 de enero de 2013, 10:30 a.m., C-302

Economia
Quimica
Lecano Asociado

Ayudante Especial del Decano

Decano Asociado

Decano Asociado de Admnistraciéon

Director Interino, Oficina de

lgualdad de Oportunidades en el
Emplea y Asuntos de Inmigracion

La reunion comenzo a las 10:45 a.m., presidida por el Dr. luan Lopez Garriga, Decano, luego de constatar

el quérum.

Consideracion de actas

Se aprobaron las siguientes actas, segun circuladas con la convocatoria;
¥ 11 de abril de 2012 {11-12-08)
¥ 11 de julio de 2012 {12-13-01)
v 1 de agosto de 2012 (12-13-02)
v 17 de octubre de 2012 {12-13-06)

Diglogo con el Dr. Antonio Estevez De Vidts, Decano Asociado de Administracion, v con el Sr. Carlos E.

Rosas, Director Interino, Oficina de lgualdad v Oportunidades en el Empleo, sobre los servicios al personal

docente y a los estudiantes graduados en el reclutamiento v en el tramite de visas

1. Entre los tipos de visa existentes, se enfoco la explicacion de la Visa de Trabajo H1-B.

2. Seincluye con esta acta la presentacion titulada "Visa de Estudiantes F-1, Visa de Trabajo H1-B y
Residencia Permanente ("Green Card”), del 5r. Carlos E. Rosas Mufiz, Director Interino de la
Oficina de |gualdad de Oportunidades en el Empleo y Asuntos de Inmigracian.

3. Se discutieron los requisitos y documentacidén necesaria para solicitar la contratacion de un
empleado extranjero. Se incluye como parte del acta el documento “Lista de Documentos de
Apoyo Necesarios para la Solicitud de Visa de Trabajo H1-B”,

4. losdirectores hablaron de sus experiencias en el proceso de seleccion de empleados que indican
las diferencias entre el reclutamiento de ciudadanos americanos y ciudadanos extranjeros.
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Acta de la reunion ordinaria de directores del miércoles, 30 de enero de 2013, 12-13-09

Pagina 2
Informe sobre el proceso de matricula

1. El Decano distribuyd copia del Informe de Matricula del Segundo Semestre 2012-2013. (Se incluye
el documento comao parte del acta).

El Decano distribuyd, ademas, el resumen de descargas otorgadas no atadas a fondos externos 2012-
2013, preparado por el Dr. Juan Ldpez Garriga, Dr. Miguel Castro v el Prof. Félix Zapata (el documento se
incluye como parte del acta).

La reunidn termind a las 12:35 p.m,

Sometido por,

an Lopez G
Decano

JLG/nd

Anejos; cuatro documentos entregados en la reunicon






LISTA DE DOCUMENTOS DE APOYO NECESARIOS
PARA LA SOLICITUD DE VISA DE TRABAJO H1-B

l. Diploma del grado (traducido al inglés) y/o Certificacion de grado otorgado
2. “Abstract” de la tesis

3. Tres cartas de recomendacion

4. Curriculum vita o resumé

5, Lista de publicaciones o copias de portadas

6. ER-750 firmada en original (se envia a su oficina para que se la hagan llegar al
candidato a empleo extranjero).

7. “To whom it may concern” firmado por el Director del Departamento, Decano y
Rector

8. “Statement’ firmado por el Director v el Decano

9. Direccion de la persona en su pais

[0, Copia del Pasaporte

1. Copia de la tarjeta 1-94 (reciente)

13, Copiade 1-20 de “Practical Training” y permiso de trabajo. (si aplica)

12. Cheque o giro por la cantidad de $325.00 a nombre de “US CITIZENSHIP &
IMMIGRATION SERVICES (lo paga la persona que se va reclutar), ademds un
cheque por $500., también a nombre de US CITIZENSHIP & IMMIGRATION
SERVICES que corresponde pagar el departamento qgue desea reclutar a la
persona vy de procesar por PREMIUM PROCESSING, cheque por 51,225.00.

Es bueno recalear gque la Visa H-1B es temporera ¥ la intencion del patrono debe ser
la de reclutar al beneficiario por un tiempo limitado para realizar una labor que de
momento no halla un cindadano americano disponible (se debe hacer el esfuerzo por
reclutar un cindadano americano). La intenciéon del beneficiario debe ser regresar a
su pais una vez concluya el proyecto o la tarea ofrecida.

FAVOR DE SOMETER EN ORIGINAL Y DOS COPIAS
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IMPORTANT DOCUMENT INFORMATION

The U.S. Citizenship & Immigration Service has changed the policy requiring submission
of original documents or certified copies of documents with applications and petitions.

You may now submit ordinary legible photocopies of the original documents required.
including Naturalization Certificates and Alien Registration Cards. Please submit copies
for both sides of documents. You may be required to present the original documents
during any subsequent contacts with the Service.

The following statement must be signed and dated by either applicant, petitioner, or
attorney, and submitted with each petition and/or application.

Copies of documents submitted are exact photocopies of unaltered original documents
and | understand that 1 may be required to submit original documents to an Immigration
or Consular Official at a later date.

Signature Date

ER750 (3230) 12-90
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TO WHOM IT MAY CONCERN

The Department of

at the University of Puerto Rico,

Mayagiiez Campus has offered

a position as

This position should start on

. With this position, his/her

salary is determined at

maonthly, paid by the

Department of

University of Puerto Rico at Mayagiiez.

Dir. will teach

conduct in the

L College of

courses and

. No American

ciizen with doctor’s

preparation 1s available at this time to

hold this position.

Submitted by

Director

Approved:

Dean

Chancellor
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STATEMENT

has been offered a position as

in the Department of

starting on

through - . In this temporary position his/her salary

per month is (o be paid by the of

In compliance with the requirements of The U.S. Department of Justice, The Department

ol . the College of .

UPR-Mayagiiez will be liable for the reasonable costs of return transportation of the alien
aboard, if the alien is dismissed from employment by us before the end of the period

authorized,

Director

Department of

College of

University of Puerto Rico — Mayagiicr

Approved by:

D,

Dean

College of

UPR — Mavagiicz
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PUERTO RICO DEPARTMENT OF LABOR AND HUMAN RESOURCE

PREVAILING WAGE REQUEST

Plegse tvpe only

NOTE: 1T A UNION NEGOTIATES THE WAGES FOR THIS JOB, CONTACT THE UNION HRECTLY FOR
THE PREVAILING WAGE AND DO NOT USE THIS FORM

FEroplover's Namg:

Adddress:

Phasne:

Location: {10 ditferent than emploves’s
fddress)

Fmployee's Tok Emplover's
Tatke: Indusiry:

Alien's
Mame;

Job Description;

Hours Per Wesk: {3 Pull-Time {1 Part-"Time

Wage Per Year:
Education Lxperience
Fasquired: Meeded;

Ciher Special
PLeguiremenis:

Mumber and Title of Workers this Employee will
SUPETYISE:

Title of Emplovee’s Tmimediate

Supervisor

Ciross Annoal Sales: S (If job is for President, Vice President. Controller or Chiel Financial Cfficer,
Director of Marketing, Sale Manager or Restaurmant Manager,

Reguested by Darecior Depl.S
{Print Name) (Signature) {Title)

vy s or Apent's Phooe 8 (0 anyd () } -
Mailing Address o Renin Wage Information: (1F different than emplover’s adiress).

IMPORTANT: DO NOT WRITE IN THIS SPACTE: DEPARTMENT OF LABOR USE ONLY:

The Prevanling Rate of Pay Tor the above job is;

NOTE: PRDOL can only endorse or validate sources, methodology and results or USDHOL Wage survey used in
prevailing wage determinations.

AC-20(10-91)
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Universidad de Puerto Rico

Recinto Universitario de Mayagilez FPFR
Decanato de Asuntos Académicos u..-l

Informe de matricula Segundo Semestre 2012-2013

Fechas importantes en el proceso de matricula
Seleccidn de cursos

Oferta disponible desde el 30 de octubre de 2012
Turnos

28 de noviembre al 4 de diciembre

5y 6 de diciembre (ajustes y repeticion de cursos)

Ajuste y pago segundo semestre 2012
Candidatos a graduacion con menos de 26 crds
8 de enero: Dentro y fuera RUM : 8:00 -4:30 pm
Estudiantes regulares
2 de enero fuera de 7:00 pm a 7:00 am del 9 de enero
9 de enero al 11 de enero: dentro del RUM 8:00-4:30 pm , fuera RUM
7:00 pm hasta 7:00 am el 11 de enero
Cancelacion de matricula: 11 de enero de 2013 después de las 4:00 pm
Matricula tardia: 15 de enero de 2013

MNumeros de matricula

Espacios y capacidad utilizada en comparacion con Primer Semestre 2012- 2013 y
Segundo Semestre 2011-2012.

ESPACIOS 74178 | 67651 66101 | -1550|  -8077
USADOS 66582 | 61954 59059 |  -2895 7523
HSECS 3699 3310 3492 182 -207
' % OCUPACION 89.76% 91.58% |  89.35% | -2.23% |  -0.41%
TOTAL DE EST'S 12070 11834 11287 | -547 783
EST. POR SECS 18 18.71722054 15.912_55?5 -1.80456 | -1.087342
| ESP OCUP POR EST | 5.516321458 5235254352 | 5.23247984 | -0.00277 | -0.283842 |
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Relacion de secciones y Megasecciones en comparacion con el segundo semestre 2011-2012

ENE2013 ENE2012
19 | 1086 31.10% 1.8 1003 |  30.30%
10_19 853 24.43% 1019 775 23.41% |
20_29 865 24.77% 2029 825 24.92%
30_39 356 10.19% 30_ 39 505 15.26%
40__ 49 51 1.46% 40__ 49 61 1.84%
50_ 59 54 1.55% 50_ 59 43 1.30%
60 69 27 0.77% 60_ 69 24 0.73%
70_79 7 0.20% 70__79 11 0.33% |
80_ 89 9 0.26% 80_ 89 13 0.39%
50 99 4 0.11% 90 99 13 0.39%
100+ 10 0.29% 100+ 4 0.12%
TOTAL 3492 100.00% | TOTAL | 3310 | 100.00%
100+ |

90_99 | Dist. % secs

80_ 89 ppr espacios

7079 : usados

60__ 69

50_ 59

40__49 . | ® ENE2013

30_39 ® ENE2012

20_29 |

10_19

1_9

i 0
| USADOS
i 0 0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35

AV,

Rumbo alf Centenario 1917 - 2017 I ' '

CALL BOX 9000, MAYAGUEZ, PR 00881-8000 - Tel (787)832-4040 Exts. 2316, 3807 y 3586 - Fax (787) 831-2085 "
Patrono con igualdad de oportunidades de empleo - MIFA al ol

e flaria
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Matriculados al 25 de enero de 2013

Categoria | 7 -dic - 2012 25-ene-13 DIF
Graduados 500 | 899 399
Subgraduados | 9795 10389 594

Estudiantes Matriculados por nimeros de créditos totales y por facultad para enero 2013.

TOTAL( SUB)

TOTAL { GRD) 330

ENe2013  loos |7 ma H%_m a5 18 [18+« [fOTAL |
ADEM(SUB) 53 46 283 588 69 | 1039
ADEM(GRD) 12 26 7 7] 0 52
| ARCI{SUB) 125 151 1380 2540 | 167 | 4363
ARCIGRD) 129 84 125 18 1 357
CIAG(SUB) 35 ) G2 440 479 31 1047
CIAG({GRD) 56 28 62 7 0 153
INGE[SUB) 241 154 1154 2074 160 3783
INGE[GRD]‘ 112 82 133 5] ] 333

Distribucion de estudiantes matriculados segun créditos para segundo semestre 2010, 2011, 2012.

Subgraduados
ENEZD13 523 437 | 3306 5696 427 10389
l ENE2012 460 377 3658 5959 435 10889
P_ENEEDll 466 372 | 3630 6209 539 11216

ENE2013 5.03% 4.21% | 31.82% | 54.83% 4.11%
ENE2012 4.22% 3.46% | 33.59% | 54.72% 3.99%
ENEZ011 4.15% 3.32% | 32.36% | 55.36% 4.81%

AL " e

Rumbo al Centenarfo 19771 - 20717 ' '
CALL BOX 2000, MAYAGUEZ, PR 00651-9000 - Tel (787)832-4040 Exts. 2318, 3807 y 3586 - Fax (78T) B31-2085 %#
H ™~

Patrono con igualdad de opertunidades de empleao - M/FEAY

iy Mz
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DIST. DE CRDS EST. SUB

BENE2011 WENE2012 mENE2013

TOTAL
=18
15 18

12_14

B0.00%

=0.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00% — -
0.6 y Sk 12_14 15 18 > 18

=——fENE201] —ENE2012 =——ENEZ2011

A, .

Rurmmbeo al Centenario 1917 - 20717 l ' '
CALL BOX 8000, MAYAGUEZ, PR OD6E1-9000 - Tel (FBT1832-4040 Exts. 2319, 3807 ¥ 3586 - Fax (TAT) B31-2085 %
- =

Fatrono con igualdad de oportunidades de empleo - MFAY

s Filuaris
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Graduados
ENE2013 309 221 330 g 1 899
ENE2012 334 | 260 323 27 1 945
ENE2011 290 281 356 36 1 964

ENE2013 | 34.37% | 24.58% | 36.71%  4.23% 0.11%

| ENE2012

35.34%

27.51%

34.18%

2.86%

0.11%

| ENE2011

30.08%

29.15%

36.93%

3.73%

0.10%

| TOTAL
=18
15 18
12 14
FoTL

0_6

DIST. DE CRDS EST. GRAD

mEME2011 MENE2012 ®ENE2013

Rumbo al Centenario 1811 - 2071 ' ' |

CALL BOX 5000, MAYAGUEZ, PR 00881-0000 - Tel. (T&7)832-4040 Exts. 2319, 3807 y 3586 - Fax (787) 831-2085
Patrona con igualdad de oportunidades de empleo - MIFAYI

KLY b

il Mimarip
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40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

DIST. % DE CRDS EST. GRAD

5

12_14

=———FENE2013 =———fENE2(12

15_18

m——ENE2011

=18

Niameros de matricula de enero 2013 comparados con semestres y afios anteriores

SUB 11725 12111 11217 10899 10389 11268
GRD 1105 1105 964 845 899 1004
TOTAL 12830 13216 12181 11844 112828 12272
DHF. SEM. ANT ~517 -626 -1041 -627 -782 -718.6
| % CAMBIO SUB -4.34% -5.00% -7.79% -5.4?%_ -6.81% -5.88%
% CAMBIO GRD 1.38% 1.01% -8.80% 0.43% -2.49% -1.70%
% CAMBIO TOT -3.87% -4.52% -7.87% -5.03% -6.48% -5.56%
SUB 12%5? 12748 12165 11530 11148 11970
__GF_.I:.'E_ 1050 1094 1057 __”‘341 922 1021
TOTAL 13347 13842 13222 12471 12070 12990

At e

Rumbo al Centenario 1917 - 207171 I ' l

CALL BOX 9000, MAYAGUEZ, PR D0G81-9000 - Tel (TBT1B32-4040 Exts. 2319, 3807 y 3585 - Fax (787) 821-2085 -|

Patrano con igualdad de oportunidades de empleo - MFA L -

ils Flinarag
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Estudiantes Matriculados

12IB*_,._...-‘-——-''‘i.92':IEG-..___.“-_‘_-_---—.-_"ﬂ1

11724 S if::’; T 1844 4988
e =380

1165 15— A VY WYY
ENEZ20059 ENEZQ10 EME2011 EME2012 EME2013
SUB GRD TOTAL

EST. MATRICULADOS DESDE AGO2008 A ENE2013
5UB

GRD

TOTAL

ey G RO
) o o ~ N 2 " %
& & ¥ o s o o Y o
F ~ o o A of "'L- o "p
o 3 8] i o) & o) & o) &
W T © S L & & O &

NEFI "0

Rumbo al Centenario 1911 - 2077 I ' '
CALL BOX 9000, MAYAGUEZ, PR 00681-0000 - Tel (787)5832-4040 Exts. 2319, 3807 y 3566 - Fax (787) 831-2085
Patrona con igualdad de oportunidades de empleo - MFEAY
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INFORME SOBRE EL PROCESO DE MATRICULA - SEGUNDO SEMESTRE 2012-2013
“* Aspectos positivos:
1. Facultad de Administracion de Empresas:

En general, el proceso de ajustes a la matricula fluyé de manera eficiente. Algunos cursos
de servicio tenian poca disponibilidad de espacios, especialmente ECON 3021 y ECON 3022.
Durante los primeros dos dias de clase (16 y 17 de enero) se pudieron atender una mayor
cantidad de casos que necesitaban este tipo de cursos (Facultad de ADEM).

2. Facultad de Artes y Ciencias:

» Cooperacion entre los departamentos fue clave para atender las peticiones de cursos y
para que el proceso fuera agil y efectivo,

* lacancelacion de matricula no confirmada el viernes, 11 de enero fue una decision
excelente porque le permitio a los departamentos conocer la demanda real de los cursos
y evaluar |a tarea docente de los profesores.

* Separar el primer dia de ajustes para los candidatos a graduacién fue una excelente idea
porque permitio atender esta poblacion que necesitaba los cursos para graduarse, Esta
iniciativa contribuyo a educar a los estudiantes para que no dejen su matricula en menos
de doce créditos o incompleta y de esta forma conseguir los espacios en ajustes.

* FElsistema se mantuvo estable durante el proceso.

e Las notificaciones enviadas constantemente por el Decanato de Asuntos Académicos a los
estudiantes fue una manera muy efectiva para mantenerlos informados. En general, el
proceso de matricula ha fluido sin problemas. En general, no se han producido las
aglomeraciones habituales en otros semestres (Rafael Jackson, Director de HUMA).

* Por ultimo, el sistema ha funcionado sin problemas, con excepcion de unas cuantas horas en
dos momentos del periodo de ajuste (Rafael Jackson, Director de HUMA).

e El proceso de matricula ha mejorado muchisimo a través del tiempo, pero siempre hay
espacio para mejorar. En nuestro caso, hemos comenzado a hacer Pre-matricula para poder
estimar los cupos de nuestros cursos curriculares y electivos, lo cual ha sido muy exitoso.

A e

Rumbeo af Centenario 19171 - 2017 I ' l

CALL BOX 9000, MAYAGLUEZ, PR 0DB81-9000 - Tel. (FTBT)B32-4040 Exts, 2319, 3807 y 3588 - Fax (T&7) B31-2085
Patrane con igualdad de oportunidades de emplao - MFAY)
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s No hubo mayores inconvenientes y los estudiantes pudieron hacer sus pagos en linea y en el
RUM sin problemas. Uno de los dias se cayd el sistema, pero fue restituido con bastante
agilidad. Como el sistema de matricula estuvo disponible por varios dias pudimos hacer
ajustes a la matricula y matriculas de estudiantes que no se habian reportado aun al
Departamento (Dr. John M. Kubaryk, Director Interino de Ciencias Marinas).

3. Facultad de Ciencias Agricolas:

¢ Rapidez y estabilidad del sistema: La programacion utilizada para el proceso de matricula
fue estable y rapida comparada con semestres anteriores.

e Primer dia de ajustes para atender candidatos a graduacion: Se pudo atender una
cantidad significativa de casos de estudiantes con menos de 12 créditos candidatos a
graduacion.

s Sistema abierto para estudiantes durante las noches en el periodo de ajustes: Ayudo a
disminuir |a cantidad de estudiantes que se atendieron durante el dia en los
departamentos y dio oportunidad a estudiantes que no pudieron llegar al RUM a realizar
su ajuste en matricula.

« Cancelacion por falta de pago de matricula: Hubo una merma en la cantidad de
estudiantes a los que se les cancelé la matricula por falta de pago.

= NMatricula Tardia: La cantidad de estudiantes que visitaron los departamentos el dia de
matricula tardia fue infima comparada con semestres anteriores.

e Centro de Matricula: La presencia de los Decanos Asociados en el Centro de Matricula
durante el periodo de ajustes fue muy efectiva al momento de realizar cambios y tomar
decisiones.

4. Facultad de Ingenieria:

e Puntos Favorables o en los que hemos mejorado:El servicio de departamentos de
servicio (vélida la redundancia) como el de Matemadticas ha sido excelente. No hubo
una sola vez en la que tuviera que llamar, ya fuera para periodo de seleccion de

cursos o ajustes que me dijeran un NO o que no me atendiera un director. Siempre se
Rumbo al Centenario 19711 - 2011 I ' ‘

CALL BOX 2000, MAYAGUEZ, PR 00681-9000 - Tel. (T&7)832-4040 Exts. 2310, 3807 v 3586 - Fax (VB7) 831-2085
Fatrono con igualdad de oportunidades de emplas - MFAY
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me ayudo a resolver al estudiante. Excelente y enhorabuena. A nivel de la Facultad o
decanato, Maria siempre ha estado de bateadora emergente y disponible para
nosotras.

Hubo menos gente en el listado de estudiantes sin pre requisitos {Damaris Echevarria,
Consejera Académica de INEL/ICOM).

» Sobre el proceso, el sistema que implementamos para hacer turno funciond
perfectamente. Los estudiantes no tuvieron que acampar en nuestros pasillos ni
trasnocharse para anotarse en una lista de espera que muchas veces ellos mismos
reemplazaban por otra y/o desaparecian ocasionando discusiones y contratiempos a
primera hora del dia de comenzar ajustes. Gracias a Dios y al equipo de trabajo que
estuvimos trabajando, 3 personas simultaneamente, (Director Asociado, estudiante
graduado y esta servidora) los estudiantes quedaron mas que satisfechos y
agradecidos por la rapidez, organizacion y buena orientacion. He recibido muchos
mensajes con insumo muy positivo y eso es exactamente lo que queriamas.
Finalmente, puedo decir que no confrontamos contratiempos para conseguir espacios
de otros programas porque todo lo que solicitamos, se nos fue otorgado (excepto en
ocasiones con INGE 4010) (Yolanda Pérez- Oficial de Orientacidn).

e Antonia Carrero, Oficial de Asuntos Estudiantiles de INCI:

o Los ajustes de matricula fueron atendidos por el personal administrativoe con
responsabilidad de consejeria, Directores y Consejeros Académicos. En adicion
fue necesario incorporar hasta tres o cuatro personas adicionales. Este
personal atendio casi el 100% de toda la demanda, conflictos y necesidades
presentadas por los estudiantes. Extendemos una felicitacion por la labor
ardua y los resultados de su trabajo.

o Fue conveniente atender los candidatos a graduacion en el primer dia de

ajustes.

El miércoles 9 de enero (dia de ajustes) se registraron en la lista de entrada

cerca de 200 estudiantes para realizar ajustes. Este es un nlmero muy alto

para atender en un solo dia. Mas critico aun es |a situacion que la mayor parte
de los ajustes se realizan llamando por teléfono a los Departamentos. La
comunicacion es muy lenta o casi imposible en algunos casos. Se recomienda
evaluar y mejorar este sistema porgue consume demasiado tiempo v recursos.

Mo es un buen ejemplo en esta Institucidan,.

o El sistema Telnet funciond con velocidad normal y razonable,

o La demanda para los cursos de socio humanisticas fue satisfecha por los
ofrecimientos.

0

ATEN T

Rumbo al Centenario 1911 - 20011 I ‘ '

CALL BOX 0000, MAYAGUEZ, PR 00681-9000 - Tel, (TB7)B32-4040 Exts, 2219, 3807 y 3586 - Fax (TA7) B31-2085 B
Patrono con igualdad de oportunidades de empleo - MIFAYI =l

e Miserio
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Es recomendable que antes de realizar los ajustes presenciales en el RUM, se
permita por un par de dias para que los estudiantes puedan acceder al sistema
para ajustes. De esta manera, los estudiantes podran completar gran parte de
sus ajustes en linea sin la necesidad de hacerlo ocupando el tiempo del
personal del RUM. Esto requerira seguimiento de los departamentos para que
hagan disponible con anticipacion toda la capacidad posible en sus cursos.
Luego de que se completa ese periodo abierto de ajustes en linea se espera
que el namero de estudiantes que completen su matricula sea
significativamente mayor. Por lo tanto, al concluir ese periodo se podra
convocar para ajustes en el Recinto.

Debido al volumen tan alto de la demanda por ajustes de matricula, se
recomienda evaluar alternativas para poder predecir mejor esta demanda. Los
ajustes se realizan por una o mas de las siguientes razones:

= No hay oferta disponible durante la matricula.

=  Reprobacion de cursos (D, F).

= Bajas totales.

» El|estudiante no hace o no completa matricula.

*  Admisiones tardias por motivos de reconsideraciones, etc.

* Estudiantes que no gquieren tomar o repetir cursos con el mismo
profesor porque lo intentaron, fracasaron o no quieren tomarlo con él
por referencias negativas.

» Acomodos de horarios por compromisos (familia, trabajo, atletas,
banda, orquesta, condiciones médicas, madres solteras).

De todas estas razones, algunas son muy justificables y otras no. Sin

embargo, hemos tenido que atender a todas.

5. Consejo General de Estudiantes:

e Fue mas fluido la cantidad de estudiantes que aguanta el sistema comparado con afios

anteriores.

# Muchos estudiantes apreciaron los flujogramas hechos por el Decanato de Asuntos
Académicos.

e El mensaje unificado de la confirmaciéon de matricula llego bastante claro a través de
todos los foros.

Rumbo al Centenario 19771 - 2011 I

CALL BOX 9000, MAYAGUEZ, PR DD881-8000 - Tal (787)B32-4040 Exts. 2310, 3807 y 3586 - Fax (TE7) B31-2085
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++ Aspectos negativos y recomendaciones:

1.

Facultad de Artes y Ciencias:

e Evaluar los dias que se asignan para ajustes y limitarlos. Los estudiantes tienen acceso
libre después de las 7:00 p. m. hasta las 7:00 a. m. Se recomienda que los
departamentos deben evaltien las listas de espera monitoreen los cursos con baja
demanda y hacer los ajustes en el sistema de forma tal que cuando los estudiantes
acceden al sistema a las 7:00 p. m. estén los espacios disponibles. Se recomienda a los
departamentos que de 4:30 p. m. cuando cierren el sistema hasta las 6:45 p. m.
evallen |a oferta y hagan los ajustes que corresponda.

e Se debe establecer una politica o directrices para los estudiantes que piden, por
razones justificadas, repetir cursos con C o estudiantes que estan matriculados en
programas y que quieren matricular cursos de otros programas y que no les cubre la
beca. La recomendacion es a los efectos de que, una vez finalizado el proceso de
matricula, se reserve un periodo para atender estos casos.

s Extender esta comunicacion sobre fechas y procesos en las redes sociales como
“Facebook” y “Twitter”,

e Otrarecomendacion es que en diferentes departamentos solo 1 persona estaba
encargada de autorizar los cupos que se solicitaban, lo cual hace que esa persona este
sumamente ocupada todo el tiempo y que el proceso se haga mas lento para atender
las solicitudes de los estudiantes (Lizzette Rodriguez, Directora de GEOL).

e Aunque la comunicacion entre los departamentos mejoré notablemente, en algunos

momentos las lineas telefdnicas estaban ocupadas por un periodo largo de tiempo y
esto provocaba que los estudiantes se mantuvieran en el saldn de matricula
esperando una respuesta y ocasionaba aglomeracian.

* Los cursos FILO 3001 y FILO 3002 son requisito para estudiantes de Psicologia, pero el
Departamento de Humanidades no tiene la capacidad para absorberlos. Es necesario
un didlogo con el departamento para planificar eso (Manuel Valdés, Director CISO).

* [l curso COMP 3057 (utilizado por cuatro programas de Ciencias Sociales, tenia tres
secciones en el mismo horario, lo que confligia con muchos de nuestros cursos.
Deben tener otros horarios disponibles {(Manuel Valdés, Director CISO).

* Los cursos de EDF| estan blogqueados y dificulta el proceso de matricula, casi a lo largo

de la carrera del estudiante (Manuel Valdés, Director CISO).

Facultad de Ciencias Agricolas:

= Cantidad de estudiantes con menos de 12 créditos en periodo de ajustes: Un numero
significativo de estudiantes dejan para este periodo su matricula, ya sea por falta de

AT
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secciones o busqueda de una seccién en particular. En algunos departamentos la
cantidad de estudiantes que se atendi6 el primer dia de ajuste sobrepasé la cantidad
total de estudiantes atendidos durante el proceso de seleccion de cursos.

Cursos reservados: Cursos en la Facultad de Artes y Ciencias, particularmente de los
Departamentos de Humanidades y Ciencias Sociales al igual que en la Facultad de
Administracion de Empresas con secciones reservadas entorpecio el proceso de
matricula. En el caso de los estudiantes que pertenecen al Departamento de
Economia Agricola necesitan matricular cursos especificos de la Facultad de
Administracion de Empresas.

Cursos de MATE 3171---3172: Estos cursos ahora cuentan con un “taller” que hace
extremadamente dificil la configuracion de la matricula.

Cursos de INPE 3011 e INPE 3012: Aparecen como no grado o como electivas libres
por lo que muchos estudiantes no pueden matricularlos y tienen que pasar por los
Departamentos.

La situacion de los cursos BIOL 3770 y BIOL 3300: El sistema no reconoce los
prerrequisitos aprobados. Los estudiantes deben acudir a los Departamentos para
matricularse.

Estudiantes con problemas de matricula el primer dia de clase: Al momento, la
cantidad de estudiantes que acudieron a los departamentos el primer dia clases ha
sobrepasado a semestres anteriores. La mayoria de los casos ha sido buscando
cursos especificos (MATE, QUIM, Socio---Humanisticas).

3. Facultad de Ingenieria:

Proceso ajuste de matricula fluyé bastante bien, solamente que las instrucciones
fueron que durante el dia sélo tendrian acceso los consejeros y le dieron acceso a
todos los estudiantes. El primer dia que era sélo para los graduandos con menos de
26 créditos fueron muy pocos los que vinieron a hacer ajustes. 5e les pudo haber
dado acceso a los de menos de 12 créditos o a los de rehabilitacion vocacional y
acomodo razonable. Lourdes Fabregas, Consejera Académica, Ingenieria Quimica.

Puntaos de Discrepancia:
Comentarios de Damaris Echevarria, Consejera Académica de INEL e ICOM

Me desilusioné de sobremanera que hubo departamentos como en Humanidades
donde hasta se me llego a decir NO! sin haber terminado de expresarme. Es muy
lamentable este tipo de situacion. Las personas que laboramos en el Recinto,
estemos o no ligad@s a la matricula, tenemos que estar en contacto con visitantes

RESIS
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o estudiantes PORQUE TRABAJAMOS EN LA UNIVERSIDAD. Deja mucho que
desear que el trato sea tan desagradable y en algunos casos, hasta hostil. No
podemos pretender atraer estudiantes si como entidad no promovemos un trato
digno y humano.

Recibi varios estudiantes con referidos de la Procuradora Estudiantil. Al examinar
el caso, era igual que muchos otros de los que tenia en sala (sin restarle la
importancia). Sugiero que se estudie mejor antes de enviar un estudiante con un
referido, pues se proyecta que : 1. el estudiante va a pasar antes que cualquiera
que ya este en turno y 2. que con un arte magico vamos a resolver la peticion del
estudiante que en la mayoria de los casos busca electivas o cursos de Empresas lo
cual es practicamente imposible. Inclusive, uno de los casos enviados pedia un
curso que tenia reserva del depto. de Hispanicos. Cuando me comunico y explico
la peticion, el director muy gentilmente me explicd que se estaria sentando un
precedente y que si la procuradora o yo le certificabamos que el estudiante tenia
un acomodo razonable o una justificacion para que, siendo de Ingenieria, pudiera
estar tomando un curso de Empresas, debia estar por escrito. A lo cual no pude
contestar y tuve que devolver el caso a la Procuradora.

Vivimos en la época de la tecnologia. Y entiendo que hay averias telefénicas y
demas. Pero ADEM tuvo una averia durante el periodo de matricula. A pesar de
que el estudiante llegaba hasta alla y utilizaba su celular para poder comunicarse
desde alla hasta nosotras, se les decia que NO y se devolvia a nuestra oficina
sabiendo que iba a trato de ser imposible podernos comunicar alla. Inclusive,
hasta pusieron un mensaje al conectarse al Portal. El trato de Empresas debe
mejorar. Debe ser una alternativa el poder permitir al estudiante que ya que dio el
viaje hasta un departamento para que se le atienda, se le permita, si él lo desea,
tratar de llamar a través de su celular y tratar de disminuir lo que yo llamo “Ping
Pong”. Percibo que hay alguna falla en la comunicacion entre el Decanato de
Estudiantes y el de Asuntos Académicos. Recibi estudiantes con referidos de
Permiso Especial del Decanato de Estudiantes solicitando permiso especiales en
matricula, etc. Por Gltimo, me resulta totalmente innecesario tener tantos dias de
seleccion de secciones si al fin y a |a postre, los departamentos deciden no
levantar espacios o quitar reservaciones hasta ajustes. Entonces, tenemos el
estudiante en la expectativa. Entiendo que podemos hacer un mejor esfuerzo

REMER L
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e INGE 4010-Conflicto con el horario de INME 4107. Ademas que la seccion 050 tiene
un horario que conflige con muchos cursos porque practicamente bloqueaba de 8:30
AM a 12:30 PM (Yolanda Pérez, Oficial de Orientacion de INME).

¢ Encontramos dos estudiantes que se les canceld la matricula a pesar de haber
confirmado la misma (Maria Alemafiy, Asuntos Académicos Facultad de INGE).

» Antonia Carrero, Oficial de Asuntos Estudiantiles de INCI:

o Realizar una lista de espera en linea por los cursos demandados, de esa
manera los departamentos pueden atender la demanda dentro de sus
limitaciones. La matricula seria automatica y no habria que llamar a los
departamentos para casos que se pueden resolver los problemas, o no habria
que esperar y se economizard mucho tiempo y esfuerzo. Solo habria que
atender los casos de conflictos y casos extraordinarios.

e Las nuevas instrucciones sobre los nuevos procesos de exenciones y becas
necesitan ser divulgados con mayor intensidad a la poblacion estudiantil y a los
consejeros académicos para asi lograr ser mas efectivos en el proceso global de
matricula. Hubo demasiadas cancelaciones por razones de estudiantes con
becas que no confirmaron.

4. Consejo General de Estudiantes:

s Nos llegaron reportes de varios estudiantes que en varios departamentos el trato hacia
los estudiantes no fue tan cordial como ellos entendian que debia ser.

s Buscar alternativas para telnet, ya que es un modelo arcaico como muchas
vulnerabilidades de seguridad.

s Mejorar la comunicacién de las politicas del Departamento de Asistencia Econémica que
sean relacionadas con matricula y cursos.

= Molestias hacia los cursos con profesores “fantasmas”.

¢ Mejorar el sistema de turnos en los departamentos para el periodo de ajustes. De esta
forma los estudiantes no tendrian que trasnocharse exponiendo su seguridad.

* Que no se utilicen listas de firmas, si el departamento no va seguirlas.

e Seguir e implementar las recomendaciones que los estudiantes proporcionan y que no
sea sencillamente una formalidad.

e Criticas hacia la pdliza de matricular cursos repetidos en los ultimos dos dias.
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Apéndice:
A continuacion incluimos varias citas de las recomendaciones de los estudiantes que comentaron
recopilado por el Consejo General de Estudiantes:

“Bueno pienso que deberian de mejorar el servicio de paga. Me ha sucedido en varias ocasiones
en que el sistema se ha caido y no he podido pagar mi matricula. En muchas de estas ocasiones
he estado fuera del pais. Esta es lao tnica manera de pagar si no te puedes presentar al colegio y
deberia un sistema mds eficiente que pueda con la carga de cientos de estudiantes tratando de
pagar su matricula al mismo tiempo.”

“Deben notificar a los estudiantes de algun problema con sus ayudas. Especialmente si hay
cambios en las evaluaciones que hacen. Durante este semestre 250 estudiantes (algunos) se
quedaron sin estudiar por "warnings” de becas, los cuales no fueron notificados a ellos. Algunos
se enteraron cuando contactaron a Asistencia Econdmica durante los dias de ajustes. Esto causo
dilemas por que las oficinas solo podian decir que sucedié pero no ayudaor resolver.
Es importante notificar a los estudiantes cuando hay cambios en evaluaciones”

) siempre quedan clases sin nombre de profesores.
2) el telnet server es arcaico y troe demasiados problemas. Hay maneras mucho mds fdciles de
hacer matricula. Solo hay que copiar el método de alguna Universidad de EU.
3) el periodo de ajustes es uno lleno de problemas. Los turnos para ir al departamento deberian
ser asignados por el portal como si fueran citas. Esto organiza y agiliza el proceso y no pone en
riesgo la seguridad de los estudiantes que se trasnochan por las clases.”

“El sistema de matricula por Telnet es uno completamente arcaico y desesperante, deberia haber
mejoras en el programa o simplemente cambiarlo, porque hasta el mismo sistema de pre-
matricula funciona mejor; el proceso de ajustes es un total desastre, aun no entiendo como es
que permiten que el estudiante vaya a anotarse en una lista y luego deba quedarse para velar por
su turne ya que rompen la lista...eso es ridiculo, yo propongo que, al menos, hagan un cambio en
esto, y puede ser que preparen una lista oficial, ponchada y firmada por el Departamento, de al
menos 3 o 4 papeles, para evitar este tipo de conflicto, si es para firmar y después romperse,
entonces mejor hagan una fila y ya, y otra cosa es que los funcionarios de Departamento, en mi
caso ININ, no son personas de estar haciendo su trabajo por placer, son arrogantes, no merecen
el puesto, deberian ajustar el proceso para llegar y mantenerse en eso asiento, en general el
proceso de matricula del Colegio de Mayagiiez da verglienza y que pensar, una institucion donde
flegan tantdn compofiias, donde hay tanto estudiante sobresaliente y tiene un sistema de
matriculo (lo mas importante para un estudiante) pésimo.”

“eso de la gente que tiene que repetir tiene que esperar hasta los ultimos 2 dias no tiene sentido
porque entonces terminan sin poder matricular la clase porque ya no hay espacios y pues esperar
hasta ajustes si se la ponen. Para ajustes hay que llegar el dia antes y amanecerse en lo
universidad para conseguir un buen turno."
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Correo Electronico Enviados a
Directores Departamento

« Diana envio un correo electronico
indicando la fecha para consideracion de
descargas no atadas a fondos externos

en.

— 30 de marzo del 2012 para el “Fall 2012”

— 2 noviembre del 2012 para el “Winter/Spring 2013”
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Resumen

Numero de
aplicaciones 11 6 13
promedio 4 8.7 4.1
agosto-
diciembre
2012
afio enero-mayo 2012 enero-mayo 2013




-oo1wapese ewesboid Jejajdwod ueqelsadau anb salosajold sojjenbe aAnjoul oN
-opouiad eped ua sew o g ap uoioenjund uod salosajold e sebiessap uoiebiojo ag

A0S 1006 aI09E
2k L oL &8 8 L 9 g ¥ £ 2 L O ZL WL Ok 6 B L 8 8§ v E Z L O ZL LW OL & B 4 &5 8 # E T LD
_ |- - 1 '-‘ i — f..-_ d- _ _”_ _ i  S— + H.n
- _ : 50
b o | =
3 g | - |
¢ m " rh m... o 1
= | -3
= _ L _ L
g _ e g _ ¢ m
tg £ = r§eg
g L & Z
| _F = I E
1 L ol = —L a7 ~ oE
7 wie) ¢ 1oz Buudgjiejui wuel ZLOZ lied 7 sl
alun esea|al Joj Sy} asea|al 10 uue) Z10Z Bupdg swp sses|as 1oy
fynoey fg paajaoas sel03s sy} jo Aouanbaely fynoey Ag peajeasl salaas eyl jo Kauanbay |_ Aynoey Ag peajesal 81008 ey Jo Aouanbay

€10¢ pue ¢|L0¢ sWl} 9Ses|9Y



brs'SFOS emil segslzd

3 3 g
i
e

B T R e B |

_ e LR )

. T —— oy ) S e ey - s paimpahe : e L=
Shiaal] 8002 Gd 2omn 23l nd IS NG "0 “0eaiu i & 2apt Ml T 3 v T 4

LEnShg o B FEONY TEMGITO SEJeXESLeTT iy e .J.tm.-a.ﬂ-.r.u Eﬁ.*m.r_. . ...U..Aﬂ.um)“_.h "}



