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 w o r k s h o p s
 m e n t o r i n g
 t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e
 n e t w o r k i n g

P e r f o r m a n c e  P r o g r e s s  R e p o r t

G r a n t e e :  U n i v e r s i t y  o f  P u e r t o  R i c o  –  M a y a g u e z  C a m p u s
P r o j e c t  T i t l e :  A r e a - E  I n c u b a t o r  a n d  A c c e l e r a t o r
P r o j e c t  N u m b e r :  2 0 2 1 - T R D R 0 1 3 6
P e r i o d  c o v e r e d  b y  t h e  r e p o r t :  3 / 2 4 / 2 0 2 1  -  0 3 / 2 4 / 2 0 2 2
R e p o r t i n g  p e r i o d  e n d  d a t e :  M a r c h  2 4 ,  2 0 2 2
R e p o r t  P r e p a r e d  b y :  D r .  M o r a i m a  D e  H o y o s  -  R u p e r t o  ( P I )

I n t r o d u c t i o n
A r e a - E  i s  p a r t  o f  t h e  B u s i n e s s  a n d  E c o n o m i c  D e v e l o p m e n t  C e n t e r
( B E D C )  o f  t h e  U n i v e r s i t y  o f  P u e r t o  R i c o  M a y a g u e z  C a m p u s  ( R U M )
a n d  c o n s i s t s  o f  a  b u s i n e s s  i n c u b a t i o n  a n d  a c c e l e r a t i o n  p r o g r a m
t h a t  i s  f u n d e d  b y  t h e  C D B G - D R ,  a d m i n i s t e r e d  b y  D e p a r t m e n t  o f
H o u s i n g ,  c o m p l e t e l y  f r e e ,  f o c u s e d  o n  s m a l l  b u s i n e s s e s .  T h e  m a i n
p u r p o s e  i s  t o  s u p p o r t  t h o s e  b u s i n e s s e s  t h a t  h a v e  b e e n  a f f e c t e d  b y
h u r r i c a n e s  I r m a  a n d  M a r í a  o r  t h o s e  w h o  w e r e  b o r n  f r o m  a  n e e d  o r
i d e a  o f  t h e s e  n a t u r a l  d i s a s t e r s .  I n  a d d i t i o n ,  t h e  p r o g r a m  s e e k s  t o
m e e t  t h e  n a t i o n a l  o b j e c t i v e  o f  t h e  C D B G - D R  p r o g r a m  t o  p r o m o t e
t h e  d e v e l o p m e n t  o f  l o w - i n c o m e  o r  m o d e r a t e - i n c o m e  s e c t o r s ,  a s
w e l l  a s  c o m p a n i e s  t h a t  a r e  w o m e n  o w n e d .  I t s  o b j e c t i v e  i s  t o
p r o m o t e  t h e  e c o n o m i c  g r o w t h  o f  P u e r t o  R i c o  t h r o u g h  t h e
d e v e l o p m e n t  o f  v i a b l e  a n d  s u s t a i n a b l e  s m a l l  b u s i n e s s e s .

T h e  b u s i n e s s  i n c u b a t i o n  a n d  a c c e l e r a t i o n  p r o g r a m s  c o n s i s t  o f
p r o v i d i n g  s u p p o r t  t o  b u s i n e s s e s  i n  o r d e r  t o  s t r e n g t h e n  t h e
c o m p a n i e s  i n  t h e i r  d i f f e r e n t  s t a g e s .  T h e  p r o g r a m  o f f e r s ,  b u t  i s  n o t
l i m i t e d  t o :
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T w o  k e y  m e m b e r s  f o r  t h e  a d m i n i s t r a t i v e  s t a f f  w e r e  i d e n t i f i e d
a n d  r e c r u i t e d  t o  m e e t  w i t h  t h e  p r o g r a m  o b j e c t i v e s :  M a r i é n
M é n d e z  a s  C o - c o o r d i n a t o r  a n d  Y a r i s i s  L ó p e z  a s  P r o j e c t  M a n a g e r
w h o  h a v e  k n o w l e d g e  a n d  e x p e r i e n c e  i n  a d m i n i s t r a t i v e ,
a c a d e m i c ,  a n d  l e g a l  a s p e c t s  o f  h i g h e r  e d u c a t i o n  i n s t i t u t i o n s .

A r e a - E  c u r r e n t l y  h a s  1 6  i n t e r n  s t u d e n t s ,  4  g r a d u a t e  s t u d e n t s
a m o n g  t h e m ,  f r o m  d i v e r s e  a c a d e m i c  p r o g r a m s  i n c l u d i n g :
A c c o u n t i n g ,  F i n a n c e ,  H u m a n  R e s o u r c e s ,  M a r k e t i n g ,  a n d
I n d u s t r i a l  E n g i n e e r i n g  w h o  h a v e  p r o v i d e d  d i r e c t  s e r v i c e  t o
c l i e n t s ,  d e v e l o p m e n t  o f  n e t w o r k i n g  a c t i v i t i e s ,  a n d  a s s i s t e d  w i t h
a d m i n i s t r a t i v e  t a s k s .  T h e  b u d g e t  p r o j e c t e d  f o r  i n t e r n  s t u d e n t
w a g e s  d u r i n g  t h e  f i r s t  y e a r  w a s  $ 1 0 1 , 3 5 8 .

T h e  p r o g r a m  i s  d i v i d e d  i n  t h r e e  m a y o r  k e y  i n d i c a t o r s :  
1 )  o u t r e a c h  e f f o r t s  -  c a p t u r e  a l l  o u t r e a c h  e f f o r t s  t o  s o c i a l i z e  t h e       
p r o g r a m  a n d  i n c l u d e s  a l l  p e r t i n e n t  i n f o r m a t i o n  t o  i n f o r m  t h e
p u b l i c  a b o u t  t h e  p r o g r a m
2 )  b u s i n e s s  e n g a g e m e n t  a c t i v i t i e s  -  c a p t u r e  a n y  e n g a g e m e n t  w i t h
b u s i n e s s e s  a n d  p o t e n t i a l  b u s i n e s s e s  w h o  s i g n  u p  a n d  b e g i n  t h e
p r o g r a m
3 )  c o m p l e t i o n  o f  t h e  p r o g r a m  -  c a p t u r e s  i n f o r m a t i o n  r e l a t e d  t o  t h e
c o m p l e t i o n  o f  t h e  s m a l l  b u s i n e s s  i n c u b a t o r  a n d  a c c e l e r a t o r
p r o g r a m  a n d  i m p r o v e m e n t  o f  b u s i n e s s  a b i l i t y .

A d d i t i o n a l  p r o g r a m  i n f o r m a t i o n :
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A c t i v i t y  S u m m a r y
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F r o m  M a r c h  2 0 2 1  t o  M a r c h  2 0 2 2 ,  A r e a - E ' s  m a r k e t i n g  t e a m  h a s  d o n e
3 5 7  o u t r e a c h  a c t i v i t i e s  ( p o s t s  i n  s o c i a l  m e d i a  ( F a c e b o o k ,  I n s t a g r a m
a n d  L i n k e d I n ) ,  i n f o  s e s s i o n s ,  e t c . ) ,  h a s  p r o d u c e d  1 6 9  o u t r e a c h
m a t e r i a l s  ( a r t  c r e a t e d ,  s u c h  a s ,  b a n n e r s  a n d  f l y e r s ) ,  a n d  h a s
r e a c h e d  1 4 , 5 3 4  p o t e n t i a l  b u s i n e s s .

A r e a - E  h a s  r e c e i v e d  a  t o t a l  o f  1 2 5  a p p l i c a t i o n s  ( s e r v i c e  r e q u e s t s )
f o r  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d .  F r o m  t h i s  t o t a l ,  9 5  s e r v i c e  r e q u e s t s  w e r e
r e c e i v e d  f o r  t h e  f i r s t  c o h o r t  f r o m  w h i c h  a  g r o u p  o f  3 4  b u s i n e s s e s
s t a r t e d  i n  J a n u a r y  2 0 2 2 .  E a c h  c o h o r t  h a s  a  d u r a t i o n  o f  o n e  y e a r .
T h e  f i r s t  6  m o n t h s  c o n s i s t  o f  w o r k s h o p s ,  o n e - o n e  m e n t o r i n g
s e s s i o n s  a n d  n e t w o r k i n g  a c t i v i t i e s .  T h e  o t h e r  6  m o n t h s  w i l l  i n c l u d e
s p e c i a l i z e d  t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e  t o  t h e  b u s i n e s s e s .  

T h e  b u s i n e s s e s  t h a t  h a v e  a p p l i e d  t o  o u r  p r o g r a m  a r e  f r o m  d i f f e r e n t
m u n i c i p a l i t i e s  i n  P u e r t o  R i c o  a n d  i n c l u d e  s e r v i c e ,  s a l e s ,  c r e a t i v e
i n d u s t r i e s ,  a g r i c u l t u r e ,  f o o d ,  e d u c a t i o n ,  a n d  r e a l  e s t a t e  i n d u s t r i e s .
A d d i t i o n a l l y ,  t h e  e n t r e p r e n e u r s  a g e s  r a n g e  f r o m  1 6  t o  6 0  y e a r s .  
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T h e  f o l l o w i n g  g r a p h s  s h o w  t h e  l o c a t i o n  a n d  t y p e  o f  b u s i n e s s
d i s t r i b u t i o n  o f  t h e  b u s i n e s s e s  t h a t  a r e  c u r r e n t l y  o n  t h e  p r o g r a m .   




 



H u m a n  R e s o u r c e s
E n t r e p r e n e u r i a l  M i n d s e t
L e g a l  A s p e c t s
M a r k e t i n g  
e C o m m e r c e
P a t e n t s  a n d  I n t e l l e c t u a l  P r o p e r t y
P r o j e c t  M a n a g e m e n t
A c c o u n t i n g  a n d  F i n a n c i a l  A n a l y s i s
M e t r i c s
F e d e r a l  O p p o r t u n i t i e s
E x p o r t i n g  m y  p r o d u c t  a n d  i n c e n t i v e s

W o r k s h o p s
P r o g r a m  w o r k s h o p s  h a v e  b e e n  o f f e r e d  m o s t l y  o n l i n e  o n  S a t u r d a y s
a n d  l e c t u r e d  b y  e x p e r i e n c e d  p r o f e s s o r s  f r o m  o u r  c a m p u s  a n d
e x t e r n a l  p r o f e s s i o n a l s .  T h e  p r o g r a m  o f f e r s  a  v a r i e t y  o f  w o r k s h o p s
t h a t  i n c l u d e  t o p i c s ,  s u c h  a s :

T h e  f o l l o w i n g  t a b l e  s h o w s  t h e  p r o g r a m ' s  f i r s t  c o h o r t  w o r k s h o p s
w i t h  t h e i r  r e s p e c t i v e  l e c t u r e r s  a n d  e x p e r t i s e .  
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M e n t o r i n g
T h e  p r o g r a m  c u r r e n t l y  o f f e r s  t w o  t y p e s  o f  m e n t o r i n g :  g e n e r a l  a n d
t h e m a t i c  m e n t o r i n g .  G e n e r a l  m e n t o r i n g  r e f e r s  t o  t h e  m e n t o r i n g
t h a t  c o v e r s  a l l  a s p e c t s  o f  b u s i n e s s  d e v e l o p m e n t  i n  w h i c h  t h e
c o m p a n y - c l i e n t  r e q u i r e s  s u p p o r t  a n d  h e l p ,  w h i l e  t h e m a t i c
m e n t o r i n g  i s  l i m i t e d  t o  a  s p e c i f i c  t o p i c  o r  a r e a  o f  ​​b u s i n e s s
d e v e l o p m e n t .   

T h e  p r o g r a m  m e n t o r s  a r e  d i v i d e d  i n  t w o  c a t e g o r i e s  i n t e r n a l  a n d
e x t e r n a l  m e n t o r s .  T h e r e  a r e  2 2  i n t e r n a l  m e n t o r s ,  w h i c h  i n c l u d e
i n t e r n  s t u d e n t s  o f  A r e a - E  a n d  U P R M  p r o f e s s o r s ,  a n d  2 5  e x t e r n a l
m e n t o r s .  M o s t  o f  t h e  e x t e r n a l  m e n t o r s  a r e  p a r t  o f  o u r
e n t r e p r e n e u r i a l  e c o s y s t e m ,  t h e  U P R M  E s h i p  N e t w o r k .  O u r  m e n t o r s
h a v e  p r o v i d e d  m o r e  t h a n  9 0  h o u r s  o f  o n e - o n - o n e  m e n t o r i n g  i n
t h e i r  d i f f e r e n t  a r e a s  o f  s p e c i a l i z a t i o n  t o  t h e  b u s i n e s s e s ,  u n d e r  t h e
s u p e r v i s i o n  o f  o u r  a d m i n i s t r a t i v e  s t a f f .  I n  a d d i t i o n ,  a s  p a r t  o f  t h e
p r o g r a m ,  t h e  s t a f f  h a s  d e v e l o p e d  e d u c a t i o n a l  m a t e r i a l s  ( t e m p l a t e s ,
g u i d e s ,  a n d  m a n u a l s ) ,  r e g a r d i n g  t h e  t o p i c s  o f  t h e  w o r k s h o p s  t o
s h a r e  w i t h  t h e  p r o g r a m  p a r t i c i p a n t s .   

N e t w o r k i n g   
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N e t w o r k i n g  a c t i v i t i e s  h a v e  b e e n  h e l d ,
p r o v i d i n g  p a r t i c i p a n t s  w i t h  t h e
o p p o r t u n i t y  t o  m e e t  a n d  c o n n e c t  w i t h
o t h e r  e n t r e p r e n e u r s ,  m e n t o r s  a n d  s t a f f
m e m b e r s .  T h e y  a l s o  h a d  t h e  o p p o r t u n i t y
t o  p r o m o t e  t h e i r  p r o d u c t s  a n d  s e r v i c e s .
A d d i t i o n a l l y ,  t h e  I & E  W e e k  w i l l  t a k e  p l a c e
d u r i n g  t h e  f i r s t  w e e k  o f  M a y ,  w h e r e
w o r k s h o p s  w i l l  b e  g i v e n  f o r  e n t r e p r e n e u r s
a n d  t h e  u n i v e r s i t y  c o m m u n i t y .  T h e  I & E
W e e k  w i l l  c o n c l u d e  w i t h  t h e  B u s i n e s s
E x p o ,  w h i c h  i s  e x p e c t e d  t o  h a v e  m o r e
t h a n  4 0  b u s i n e s s e s  a n d  e n t i t i e s  r e g i s t e r e d
t o  o f f e r  t h e i r  s e r v i c e s  a n d / o r  p r o d u c t s  t o
s t u d e n t s  a n d  o t h e r  e n t r e p r e n e u r s .

Link :
https://www.facebook.com/1
00126805703784/posts/1696
54908750973/?d=n

https://www.facebook.com/100126805703784/posts/169654908750973/?d=n
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Área-E: Participant's Experience 

Business: Dale Pop 
Program: Incubation

Testimony:
https://fb.watch/ctlDcg13o0/



https://www.instagram.com/p/CcgA
MqNMrf6/?igshid=NjY2NjE5MzQ=

Business: Wasy PR 
Program: Acceleration 

Testimony:
https://fb.watch/cmSoeRIh8T/

https://www.instagram.com/p/CcTV
2qBsVF8/?igshid=NjY2NjE5MzQ=

Business: Maritta Trends & Ludic Style 
Program: Incubation 

Testimony:
https://www.facebook.com/areaeuprm
/videos/maritta-trends-ludic-style-en-
área-e/572722210593319/

https://fb.watch/ctlDcg13o0/
https://www.instagram.com/p/CcgAMqNMrf6/?igshid=NjY2NjE5MzQ=
https://fb.watch/cmSoeRIh8T/
https://www.instagram.com/p/CcTV2qBsVF8/?igshid=NjY2NjE5MzQ=
https://www.facebook.com/areaeuprm/videos/maritta-trends-ludic-style-en-%C3%A1rea-e/572722210593319/
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Press Engagements/Opportunities:

Figure 1 
https://www.upr.edu/el-recinto-

de-mayaguez-de-la-universidad-
de-puerto-rico-recibe-

millonaria-subvencion-para-su-
programa-de-incubadoras-y-
aceleradoras-de-negocios/?

fbclid=IwAR0-
IZvY1Tn4tLIVOsdqXkl5TvaRrGrSh
XxdLuj44CUt_xnXUsP4RUlJsOQ

Figure 2 
https://newsismybusiness.co

m/upr-mayaguez-campus-
area-e-program-marks-1st-

year-promoting-small-
businesses/




Figure 3 
https://www.uprm.edu/porta
da/2022/03/25/areaecelebrap

rimeraniversario/?
fbclid=IwAR1vIrFozRYc6Ywq1
6IXHdrM7DozOe3oyBRyClLrz

M5RQFPAbvkuoumUedA



https://www.upr.edu/el-recinto-de-mayaguez-de-la-universidad-de-puerto-rico-recibe-millonaria-subvencion-para-su-programa-de-incubadoras-y-aceleradoras-de-negocios/?fbclid=IwAR0-IZvY1Tn4tLIVOsdqXkl5TvaRrGrShXxdLuj44CUt_xnXUsP4RUlJsOQ
https://newsismybusiness.com/upr-mayaguez-campus-area-e-program-marks-1st-year-promoting-small-businesses/
https://www.uprm.edu/portada/2022/03/25/areaecelebraprimeraniversario/?fbclid=IwAR1vIrFozRYc6Ywq16IXHdrM7DozOe3oyBRyClLrzM5RQFPAbvkuoumUedA

