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25 de marzo de 2020

A TODA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Dra. Madeline J. Rodríguez Vargas

Directora Interina

Departamento de Consejería y Servicios Psicológicos

P/C: Dr. Jonathan Muñoz Barreto Decano

Decanato de Estudiantes

SERVICIOS DEL DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA Y SERVICIOS PSICOLOGICOS A LA
COMUNIDAD UNIVERSITARIA DURANTE LA EMERGENCIA POR COVID-19

Estimada Comunidad Universitaria:



En respuesta a la transición de clases presenciales a clases asistidas por tecnologías, y en
conformidad con la  orden ejecutiva OE-2020-023 establecida por el gobierno de Puerto Rico ante
la pandemia del COVID-19, el Departamento de Consejería y Servicios Psicológicos (DCSP) del
Recinto Universitario de Mayagüez (RUM) se encuentra trabajando arduamente con el protocolo
de servicios psicoeducativos y psicoterapéuticos a distancia, para poder atender, de forma segura
y confidencial a nuestra comunidad universitaria. Esto, respetando las leyes y reglamentaciones
de HIPAA y Salud Mental, que rigen nuestra profesión y salvaguardan la confidencialidad y
seguridad de la información y procesos de ayuda que brindamos a nuestros estudiantes. 

Sin embargo, es importarte destacar que durante este periodo continuamos contestando los
correos electrónicos de los estudiantes que a diario nos escriben. Además, nos mantenemos
atendiendo todos los referidos de estudiantes que nos han llegado, tanto de profesores, como de
la administración de la Universidad.  No duden en comunicarse con nosotros al correo electrónico
del DCSP, dcsp@uprm.edu o a mi correo electrónico, madelinej.rodriguez@upr.edu .

En la página de internet del DCSP, www.uprm.edu/dcsp, estaremos compartiendo información
pertinente a nuestros servicios.  A continuación, comparto los correos electrónicos los Consejeros
Profesionales, quienes estarán brindando orientación y atendiendo consultas, mientras se
completa el protocolo y se inician los procesos formales de consejería. 

Distribución de Estudiantes por Consejero Profesional para orientación en línea 

Facultad de Administración de Empresas

Prof. Agnes Irizarry

agnes.irizarry@upr.edu

Facultad de Ciencias Agrícolas

Dr. Nelson Pagan

nelson.pagan@upr.edu

Todos los programas de la Facultad de Artes

mailto:dcsp@uprm.edu
mailto:madelinej.rodriguez@upr.edu
http://www.uprm.edu/dcsp
mailto:agnes.irizarry@upr.edu
mailto:nelson.pagan@upr.edu


Prof. Gloria Muñiz

gloria.muniz@upr.edu

Biología, Microbiología, Premédica, Enfermería

Dra. Mayra González

mayra.gonzalez@upr.edu

Física, Biotecnología, Geología, Matemáticas, Química, Ingeniería de Software, Ciencias e
Ingeniería de la Computación

Prof. Lisandra Colón

lisandra.colon@upr.edu

Ingeniería Industrial, Ingeniería Mecánica, Ingeniería Eléctrica, Ingeniería de Computadoras

Dra. Magaly mercado

magaly.mercado@upr.edu

Ingeniería Química, Ingeniería Civil, Agrimensura y Topografía

Dra. Teresa Álvarez

teresa.alvarez1@upr.edu

Reiteramos que, de usted tener una emergencia psicológica, se comunique inmediatamente a la
línea PAS al 1-800-981-0023 y 1-888-672-7622 (TDD), servicio disponible las 24 horas, los 7 días
de la semana, con la asistencia de un equipo multidisciplinario de profesionales de la salud.
Igualmente, el Colegio de Médicos de Puerto Rico tendrá ayuda médica y psicológica disponible a
través del número 787-650-6966.

Le recomendamos que se mantengan pendientes al correo oficial de la Universidad y sus redes
sociales.
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Para ver documento original acceda al siguiente enlace:

https://engservices.uprm.edu/documents/Comunicado_DCSP_25_marzo_2020.pdf

https://engservices.uprm.edu/documents/Comunicado_DCSP_25_marzo_2020.pdf

