Bienestar Humano
Secuencia curricular Ciencias Sociales

La siguiente secuencia curricular se propone al amparo de la Categoria IV de las
Politicas y Normas para Autorizar Secuencias Curriculares de Especial Interés para la
Universidad de Puerto Rico y para el Servicio Publico, segun aprobadas por la
Certificacion Num. 27 (2003-2004) y enmendadas por la Certificacion Num. 47 (2004-
2005) de la Junta de Sindicos. Esta constituye una serie de cursos que provee al
estudiantado la oportunidad de obtener conocimientos, destrezas y experiencias
enfocados en el bienestar de las personas, las familias, los grupos y las comunidades en el
contexto de la sociedad puertorriquefia. EIl bienestar humano se refiere a las actividades
disefiadas por organizaciones del estado o de la sociedad civil con el propésito de
satisfacer las necesidades basicas de las personas y las comunidades en areas tales como
la salud, educacién, vivienda, empleo, entre otras. El objetivo de la accion suele ser de
caracter comunitario, atendiendo a grupos de personas, comunidades geograficas o
funcionales, ciudades o naciones. Con este fin se pretende que adquieran las destrezas y
conocimientos necesarios en la identificacion de problemas, la comunicacién efectiva y el
manejo de conflictos para aplicarlos en el trabajo realizado en agencias gubernamentales
asi como en organizaciones de la sociedad civil.

I. Titulo de la Secuencia:
La secuencia propuesta llevara por nombre “Bienestar Humano”.
I1. Objetivos especificos:

Al completar los cursos de la secuencia curricular se espera que el/la estudiante
adscrito/a a la misma sea capaz de:

1. ldentificar los factores que comprende el bienestar humano.

2. ldentificar necesidades humanas, que no reciben atencion adecuada por parte de
los servicios e instituciones existentes.

3. Aplicar los principios, métodos, técnicas y herramientas de investigacion y
andlisis para comprender y resolver situaciones que afecten el bienestar humano.

4. Desarrollar el uso de destrezas de comunicacion que faciliten acercamientos
efectivos en programas de bienestar humano.

5. Demostrar destrezas de liderazgo en situaciones de intervencion en
organizaciones o programas de bienestar humano.

6. Aplicar destrezas basicas de manejo de conflictos.



7. Demostrar el proceso de realizar entrevistas individuales y grupales en forma
efectiva y analizarlas cualitativamente.

8. Disefiar proyectos, que promuevan bienestar humano en organizaciones no
gubernamentales o agencias gubernamentales.

I11. Justificacion para su creacion:

La sociedad puertorriquefia, necesita de profesionales que puedan identificar y
responder efectivamente a las necesidades de los diversos grupos poblacionales y
comunidades vulnerables o marginadas; y de profesionales que puedan proveer servicios
que respondan a los retos y cambios dentro de la sociedad. De igual modo, existe
necesidad de investigadores e investigadoras con destrezas para trabajar en equipo, dentro
de las agencias y directamente con las personas a quienes se provee servicio. Se necesita
también personal en las agencias y en las organizaciones no gubernamentales, que tenga
experiencias practicas que le faciliten el cumplir con estos objetivos, y que sean capaces
de desarrollar proyectos y propuestas innovadoras, asi como de trabajar en pro de la
prevencion de situaciones de exclusion y opresion que resultan en injusticias y problemas
sociales.

Esta secuencia provee a estudiantes de diversas disciplinas la oportunidad de
profundizar en las teorias, metodologias y destrezas practicas especificas para
desempefiarse efectivamente en las areas relacionadas al bienestar humano. Ademas se
les capacitara para trabajar directamente con diversos grupos poblacionales.

IV. Cursosy ruta curricular:

La secuencia curricular Bienestar Humano consta de 15 créditos distribuidos entre
cinco cursos de tres créditos cada uno. A continuacion se describen los 5 cursos que
componen la misma y el orden en el cual los mismos deben ser tomados.

1. Necesidades humanas y bienestar social (3 créditos)

Descripcidn del curso: Analisis critico de como el estado ha respondido a las
necesidades humanas partiendo con el desarrollo historico de los sistemas de
bienestar social en diferentes contextos. Se expone al estudiante a distintas
perspectivas teoricas y se presentan alternativas de solucion a los problemas y
situaciones sociales asi como a los programas y servicios disponibles. El
estudiante se familiarizara con las politicas sociales que guian estos programas
dentro del contexto social puertorriquefio.




1. Técnicas de trabajo de campo en instituciones de bienestar social (3 creditos)

Descripcion del curso: Discusion de estrategias y técnicas para trabajar diferentes
situaciones dentro de las agencias gubernamentales y organizaciones no
gubernamentales relacionadas al campo del bienestar social. Aplicacion de
técnicas de observacion y de entrevistas, tanto en intervenciones individuales
como grupales. Uso de métodos cualitativos al analizar y generalizar los datos
obtenidos en el trabajo de campo.

3. Estrategias de intervencion con familias (3 créditos)

Descripcion del curso: Analisis de las diferentes perspectivas teoricas y técnicas
del trabajo con familias como grupo humano y con los integrantes de ésta en el
ambito individual. Desarrollo de destrezas en el disefio y manejo de estrategias
para facilitar un proceso de cambio en los integrantes de la familiay en el
funcionamiento de ésta. Discusion de investigaciones recientes en torno a los
problemas que mas las aquejan y las estrategias para resolverlos en el contexto
social puertorriguefio.

2. Introduccion a la mediacion y al manejo no-violento de conflictos (3 créditos)

Descripcion del curso: Discusion de la mediacion como una forma de resolver
conflictos en forma no violenta mediante el dialogo y la colaboracion. Integracion
de teorias, principios y destrezas de mediacion, a la vez que se proveen espacios
para que los estudiantes practiquen tales destrezas. Rol de la mediacion en la
resolucion de conflictos ya sean familiares, comunitarios, comerciales, laborales o
internacionales. Descripcion de otras formas de manejo de conflicto tales como la
negociacion, la facilitacion y el arbitraje. Discusion de investigaciones recientes y
la reglamentacion vigente en Puerto Rico sobre mediacion.

5. Seminario en Ciencias Sociales (3 créditos)

Descripcidn del curso: Aplicacion de métodos bibliograficos y de investigacion en
el area de bienestar humano. Disefio de una propuesta y de un proyecto de
investigacion o programa de intervencion. Se requiere un informe escrito y una
presentacion oral.




Al estudiantado adscrito a la secuencia se le ofrecera orientacion académica indicandole
que tienen la opcidn de enriquecer las destrezas y conocimientos obtenidos en los cursos
de la misma a través de otros cursos que puede tomar como electivas libres en diferentes
areas de las Ciencias Sociales.

V. Requisitos minimos para ser admitidos/as a la secuencia curricular:

Para ser aceptado/a en la secuencia curricular es necesario que el/la estudiante
interesado/a en matricularse, declarare su intencién de incluir la misma como parte de sus
planes de estudio y cumpla con los siguientes requisitos:

1.  Se encuentre admitido/a a un programa de estudio dentro de cualquier
Facultad del Recinto Universitario de Mayagiez y tenga un promedio
general no menor de 2.75.

2. Haya aprobado con calificacion de A, B o C los siguientes cursos:
Introduccion a las Ciencias Sociales (CISO 3121), y Bibliografia e
Investigacion en las Ciencias Sociales (CISO 3145).

El profesorado del programa de Ciencias Sociales General, del Departamento de
Ciencias Sociales, seleccionara entre su facultad un coordinador de la secuencia.
De esta manera una persona hara la seleccion preliminar del estudiantado
interesado en afiadir la secuencia curricular a su plan de estudio, que retna los
requisitos antes mencionados. Se aceptard un maximo de 30 estudiantes por afio
académico. Luego el estudiantado que retne los requisitos sera evaluado por los
miembros del programa de Ciencias Sociales general para su aceptacion final a la
secuencia. El coordinador sera la persona responsable de la supervision y
consejeria. Se llevaran a cabo dos procesos de seleccion al afio, uno en cada
semestre académico. Los estudiantes seleccionados comenzaran la secuencia
durante el semestre siguiente al que fue admitido.

VI. Requisitos para que la secuencia conste aprobada en el expediente del
estudiante:

Para obtener la “Anotacion Especial” en el expediente académico, descrita en el
inciso “C” del apartado Il de la antes descrita Certificacion Num. 47 (2004-2005) de la
Junta de Sindicos, el estudiantado debe aprobar satisfactoriamente todos los cursos
requeridos de la secuencia, para un total de 15 créditos; todo ello segun descrito en la
parte 1V de esta propuesta de secuencia curricular.

VII. Perfil del egresado:

La secuencia en Bienestar Humano formaré estudiantes para:



1.  Trabajar en la prestacién de servicios en agencias gubernamentales y no
gubernamentales asi como organizaciones que ofrecen servicios a personas,
familias, grupos y comunidades.

2. Diferenciar la perspectiva tedrica en que se fundamenta una intervencion.

3. Desarrollar proyectos de investigacion pertinentes al area de bienestar
humano.

4.  Aplicar las destrezas de mediacion, manejo de conflicto e intervencion a
nivel de familias, grupos y comunidades.

VIIl. Métodos de Avallo:

El plan de avallo de la secuencia contempla un proceso continuo que inicia desde
el momento en el cual se admiten estudiantes a la misma. Las actividades de avalto que
se llevarén a cabo son las siguientes:

1. Una vez iniciada la secuencia, se creara un registro de todo el estudiantado
que ingrese a la misma, recopilando y actualizando la informacion en relacién
al % de aprobacién de cursos de la secuencia, % de retencion y % de
aprobacion de la secuencia. Luego de cuatro afios de iniciada la secuencia, se
llevaréa a cabo un estudio de egresados de la misma para identificar donde se
encuentran trabajando y qué tareas e iniciativas se encuentran desempefiando.

2. Se incorporaran técnicas de avalto en todos los cursos de la secuencia, como
portafolios, pre-prueba, post- prueba, diarios de reflexion, entre otros. Excepto
en el curso de seminario, en todos los demas cursos el examen final medira el
% de conocimiento adquirido en todo el curso. Para medir esto se construira el
examen final de entre todos aquellos reactivos que el 50% o méas de los
estudiantes hayan contestado incorrectamente en los examenes previos al
examen final. Luego de cada examen parcial cada profesor hara un analisis de
los reactivos para determinar cual es la informacidn que necesita ser reforzada
en el aprendizaje.

3. Periodicamente, cada dos afios se hara un estudio con el estudiantado adscrito
a la secuencia para medir la satisfaccion con la misma.

4. Habra un portal en la Internet en el cual el estudiantado adscrito a la
secuencia, mediante un codigo de usuario y una contrasefia, podra acceder a
un foro de discusion para reflexionar en torno a sus experiencias en los cursos
de la secuencia y hacer recomendaciones para el mejoramiento continuo de la
misma.



