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Se imparten de manera física. Tanto el profesor como los participantes
estarán en el mismo espacio y tiempo según sea designado.

Presencial:

El proyecto CRECEN (Capacitación Estratégica Mediante Resiliencia, Competitividad y Expansión en los
Negocios) de la Universidad de Puerto Rico Recinto Universitario de Mayagüez, está subvencionada con
los fondos CDBG-DR, administrados por el Departamento de la Vivienda. CRECEN es un innovador
proyecto de capacitación laboral dedicado a empoderar a la comunidad mediante una amplia gama de
cursos, certificaciones y mentorías. Nuestra misión es proporcionar a los participantes las herramientas
necesarias para incrementar significativamente sus probabilidades de éxito en el ámbito laboral y en su
búsqueda de oportunidades de desarrollo personal y profesional.

Para poder participar del proyecto debe completar un formulario
que le proporcionaremos. Es importante completar el formulario
en su totalidad y adjuntar evidencia de una identificación con
foto vigente (licencia de conducir o pasaporte). Nuestro equipo
revisará las solicitudes y la documentación presentada por cada
solicitante para verificar el cumplimiento de los requisitos.

PROCESO DE CUALIFICACIÓN

MODALIDAD DE CURSOS

Universidad de Puerto Rico, Recinto
Universitario de Mayagüez, Edificio de
Administración de Empresas, Oficina AE-136

www.uprm.edu/crecen/

787-832-4040 Ext. 5314

El catálogo ofrece cursos presenciales, híbridos y/o a distancia
(sincrónicos y asincrónicos).

Combinación de cursos presenciales y cursos en línea. Una parte será
presencial, mientras que otra parte se ofrecerá a través de una
plataforma en línea. Las horas serán distribuidas según lo dicte el
profesor.

Híbrido:

Curso en línea cuya interacción es en tiempo real mediante la plataforma
designada por el profesor.

Sincrónico:

Curso en línea donde el participante puede acceder al contenido y realizar
las actividades asignadas a su propio ritmo dentro de un periodo
determinado.

Asincrónico:

POLÍTICA DEL PROYECTO CRECEN
Una vez el participante firma el plan de desarrollo profesional, se
compromete a completar todos los cursos solicitados. De no ser así,
el plan de desarrollo profesional será anulado y no podrá participar
de otros cursos aunque ya estén en su plan de estudio. Puede
seleccionar hasta 5 cursos o certificaciones profesionales.

5 Curso en línea donde el participante también se reúne en horas de oficina
con el profesor.

Moderado:

Programas de aprendizaje para mejorar habilidades profesionales o
adquirir nuevos conocimientos después de la educación formal.

Cursos:

Combinación de varios cursos que lo certifican como especialista en un
área específica.

Certificaciones profesionales:

¡ESCANEA Y SOLICITA!



LEAN SIX SIGMA- WHITE BELT
Modalidad: Sincrónico o Asincrónico
Duración: 4 horas

El curso está enfocado en adquirir principios de Lean Six
Sigma, una metodología que maximiza el valor para los
accionistas al mejorar la satisfacción del cliente, costo,
la calidad y la velocidad del proceso.  

LEAN SIX SIGMA- YELLOW BELT
Modalidad: Sincrónico o Asincrónico
Duración: 16 horas

El curso está enfocado en adquirir conocimiento intermedio
de Lean Six Sigma, una metodología que maximiza el valor
para los accionistas al mejorar la satisfacción del cliente,
costo, la calidad y la velocidad del proceso. 

LEAN SIX SIGMA-GREEN BELT
Modalidad: Sincrónico o Asincrónico
Duración: 40 horas

El curso está enfocado en adquirir conocimiento avanzado
de Lean Six Sigma, una metodología que maximiza el valor
para los accionistas al mejorar la satisfacción del cliente,
costo, la calidad y la velocidad del proceso. 
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MICROSOFT TEAMS
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 6 horas

Capacitación de teletrabajo que brinda herramientas para
utilizar Microsoft Teams eficientemente. Se tocarán temas
como videoconferencias, crear trabajos de equipo,
compartir documentos, imágenes, etc.

MICROSOFT 365
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

En este curso el participante tendrá la oportunidad de
familiarizarse con las diversas aplicaciones incluidas en la
suscripción de Microsoft Office aumentando su
productividad.
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EXCEL COMPLETO 
(BÁSICO, INTERMEDIO Y AVANZADO)
Modalidad: Moderado
Duración: 45 horas

El participante adquirirá todos los conceptos para el uso y
manejo de Microsoft Excel sin experiencia en el uso de
computadoras.



IDIOMAS

INGLÉS CONVERSACIONAL-INTERMEDIO
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

Se enfatiza en la perfección de la pronunciación, la
comprensión en diferentes situaciones y expresiones
idiomáticas más usadas.

INGLÉS CONVERSACIONAL- BÁSICO
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

El curso va dirigido a la persona que confronta dificultades al
expresarse oralmente en inglés. Se hace hincapié en el uso de
la conversación diaria y se enfatiza en diálogos de más
utilización en el uso diario. 

ITALIANO BÁSICO
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

Este curso va dirigido a todas aquellas personas interesadas
en aprender la lengua italiana a un nivel básico para su
enriquecimiento personal o profesional.

LENGUAJE DE SEÑAS BÁSICO
Modalidad: Híbrido
Duración: 30 horas

El curso tiene como objetivo abordar la percepción de las
personas con impedimentos auditivos en Puerto Rico desde
el vocabulario básico, expresiones faciales y movimientos
corporales.

LENGUAJE DE SEÑAS INTERMEDIO
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

El curso está diseñado para el participante que tiene
destrezas pervias en el lenguaje de señas o con destrezas
mínimas. En el curso se desarrollarán destrezas para realizar
descripciones, direcciones, etc.

FRANCÉS I
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Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

Ofrece una introducción al idioma francés, abarcando desde
conceptos básicos y vocabulario para establecer una base
sólida en el idioma.



IDIOMAS

JAPONÉS BÁSICO II
Modalidad: Presencial
Duración: 40 horas

Pretende desarrollar y fortalecer destrezas lingüísticas
básicas y avanzadas en la expresión oral del japonés actual
mediante la práctica de frases comunes de uso diario y
diálogos.

FRANCÉS II
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

Proporciona una continuación del aprendizaje del idioma,
avanzando en el vocabulario y habilidades de comunicación
reforzando su nivel de inglés. 

CHINO MANDARÍN BÁSICO
Modalidad: Presencial
Duración: 39 horas

El curso está dirigido a participantes con poco o ningún
conocimiento en el idioma chino mandarín. Se estudian los
tonos, el vocabulario básico, oraciones y carácteres.

ALEMÁN
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

Tiene como objetivo desarrollar la expresión oral, la
comprensión auditiva, la lectura y la expresión escrita del
alemán. 

PORTUGUÉS BÁSICO
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

Está dirigido a participantes con interés en desarrollar
interacción comunicativa, social, cultural con los diferentes
países que hablan portugués.

ÁRABE
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Modalidad: Presencial
Duración: 30 horas

Este curso está dirigido a participantes principiantes y está
enfocado en el aprendizaje del árabe como idioma
extranjero a través; comprensión auditiva, oral, lectura y
escrita.



FACTURACIÓN MÉDICA

FACTURACIÓN MÉDICA MANUAL
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 40 horas

El participante desarrollará las destrezas necesarias para
conocer el ciclo de facturación y cobro en los planes
médicos. Involucra la emisión de una factura hasta el final
del proceso de factura.

CODIFICACIÓN MÉDICA ICD-10
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

El participante obtendrá conocimientos generales sobre el
proceso de codificación y aplicación de ICD-10 así como su
manejo.

RÉCORD MÉDICO ELECTRÓNICO
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

El registro médico electrónico es un archivo digital que
integra de manera completa la información del paciente,
incluyendo datos de las tarjetas del plan médico, resultados
de laboratorio y otros documentos relevantes. 

TERMINOLOGÍA MÉDICA
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

El estudiante obtendrá conocimientos necesarios sobre
la terminología médica asociada a los procedimientos de
la facturación a servicios médicos.

AUDITORÍA MÉDICA
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 20 horas

El participante estará capacitado para planificar, desarrollar
y evaluar sistemas de análisis de cuentas médicas a nivel de
instituciones prestadores y promotoras de salud.

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
EN LA OFICINA MÉDICA
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Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 9 horas

Desarrolla al estudiante sobre las responsabilidades
necesarias en una oficina de servicios médicos para llevar a
cabo una labor efectiva en un ambiente laboral.



RECURSOS HUMANOS

ESTÁNDAR DE OSHA PARA LA
INDUSTRIA GENERAL
Modalidad: Presencial
Duración: 30 horas

Durante el curso el participante aprenderá a reconocer,
evitar y prevenir los peligros para la seguridad y la salud
que se encuentran habitualmente en los lugares de trabajo. 

SERVICIO AL CLIENTE
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 15 horas

Presenta destrezas que toda persona debe tener para
persuadir, manejar conflictos, lograr más ventas y
desbloquear habilidades que te llevarán más allá de las
expectativas convencionales. 

HERRAMIENTAS PARA APOYAR EL
TRABAJO REMOTO
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 1 hora

En este curso, se comparte algunas de las muchas
herramientas gratuitas que le serán de ayuda para trabajar
de forma remota.

VIOLENCIA DOMÉSTICA EN EL EMPLEO
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 1 hora

Se destaca cuáles son los pasos a seguir ante una
situación de violencia doméstica en el empleo, cuál es la
responsabilidad del patrono y los derechos que cobijan a
los empleados en el ambiente laboral.

AMBIENTE DE TRABAJO LIBRE DE
DROGAS Y ALCOHOL
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 1 hora

Se analizará en qué consiste el alcoholismo y la
drogodependencia y cómo puede afectar el empleo.

CERTIFICADO PROFESIONAL EN
RECURSOS HUMANOS
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Modalidad: Presencial
Duración: 130 horas

Certificado profesional dirigido a participantes que aspiran
convertirse en profesionales de recursos humanos o a
fortalecer su competencias para ejercer un rol como agente
de cambio en el campo del talento humano. 

*Curso ofrecido en Río Piedras, San Juan

*Curso ofrecido en Río Piedras, San Juan



RECURSOS HUMANOS

DISCRÍMEN POR SEXO O IDENTIDAD
DE GÉNERO
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 1 hora

Se analizará las leyes que protegen contra el discrímen por
sexo o identidad de género. 

IGUALDAD SALARIAL
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 1 hora

Se analizará las leyes de igualdad salarial estatales y
federales, responsabilidades patronales y los derechos de
los empleados a quienes le cobija estas leyes.

HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN
EL EMPLEO
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 1 hora

El participante aprenderá acerca del hostigamiento sexual
en el empleo por medio de módulos sobre leyes,
jurisprucencia y reglamentación vigente.

DISCRÍMEN EN EL EMPLEO
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 1 hora

Se analizarán las leyes que protegen contra el discrímen
en el empleo.

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 18 horas

El curso de gerencia de recursos humanos proporciona a los
participantes habilidades y estrategias necesarias para liderar
eficazmente equipos de trabajo, gestionar el talento humano y
desarrollar políticas y prácticas que impulsen el éxito
organizacional. 

RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN
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Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 15 horas

El participante aprenderá los conceptos, procesos
fundamentales y los diversos mecanismos en el
reclutamiento y selección del personal.



COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL
Modalidad: Virtual Sincrónica
Duración: 15 horas

El comportamiento organizacional se centra en comprender y
analizar cómo las personas se comportan dentro de las
organizaciones, considerando factores como la dinámica de
grupos, el aprendizaje y desarrollo organizacional, la cultura
organizacional, el liderazgo y la toma de decisiones. 

RECURSOS HUMANOS Y LEYES
LABORALES
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 18 horas

Este es un curso que se encuentra diseñado para utilizar la
legislación laboral como herramienta de las relaciones
obrero patronal con el objetivo de mantener una sano
ambiente laboral y evitar costos de litigación.

9
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CERTIFICADO EN GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 80 horas

Incluye cuatro cursos clave: Gerencia de Recursos Humanos,
Reclutamiento y Selección, Comportamiento Organizacional, y Leyes
Laborales. Prepara a los participantes para liderar equipos, gestionar
talento y desarrollar estrategias efectivas en el ámbito laboral.
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FINANZAS PERSONALES Y MANEJO
DEL PRESUPUESTO PARA EL RETIRO
Modalidad: Virtual Asincrónica
Duración: 4 horas

En este curso se incluyen temas como: manejo de
presupuesto, catalogar y reducir los gastos, mentalidad
minimalista y cómo invertir.

INTRODUCCIÓN A LOS INGRESOS
PASIVOS
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 7 horas

Se presentarán ideas que pueden ser utilizadas por las
personas para generar ingresos de manera pasiva, con
ninguna o poca inversión, sin tener que abandonar su trabajo
o sin tener que trabajar en un horario fijo. 
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PROGRAMADO PARA EL MANEJO
DE PROYECTOS
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 4 horas

Lidera y maneja el desarrollo de nuevos proyectos innovadores
y creativos. El participante aprenderá a crear etapas y tareas
con fechas límites, tareas simultáneas y visualizar tareas de
manera gráfica. 
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CURSO PREPARATORIO HACIA LA
CERTIFICACIÓN DE CAPM Y PMP
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 35 horas

Este curso está diseñado para preparar a profesionales que deseen
tomar los exámenes de certificación tanto para obtener la
Certificación de Asociados en Gerencia de Proyectos (CAPM) como
la designación de Gerente de Proyectos Profesional (PMP).

11



CONTABILIDAD

PREPARACIÓN DE NÓMINAS Y
PLANILLAS TRIMESTRALES
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 15 horas

Abarca una amplia gama de aspectos relacionados con la
gestión de nóminas y obligaciones laborales, desde los
tipos de nóminas y formas de cálculo hasta las
declaraciones requeridas por las autoridades fiscales. 

INTRODUCCIÓN AL BOOKKEEPING
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 15 horas

El curso te brinda las herramientas esenciales para comprender
y aplicar los fundamentos de la contabilidad. A lo largo del
programa, aprenderás a realizar entradas de jornal y preparar
estados financieros en Excel.

USO DE LA COMPUTADORA PARA
PERSONAS DE LA TERCERA EDAD
Modalidad: Presencial
Duración: 30 horas

Familiarizar al participante de tercera edad con el uso de una
computadora, sus componentes, mouse, teclado, búsqueda en
Internet, manejo de correos electrónicos y otros temas
pertinentes.

REPARACIÓN DE COMPUTADORAS
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Modalidad: Presencial
Duración: 30 horas

Diseñado para personas que conozcan el funcionamiento de
una computadora. El participante aprenderá a solucionar
muchos problemas que no están en libros ni se aprende en
la universidad.



EMPRENDIMIENTO

EMPRENDIMIENTO PARA EDUCADORES
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 21 horas

El participante explorará la importancia del emprendimiento y
su relevancia en la educación actual. Desarrollará ideas
iniciales de negocio, análisis FODA y elaborar una misión y
visión sólida.

ANÁLISIS FODA
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 5 horas

Brindará al participante la herramienta de hacer un estado de
situación. El objetivo del curso es saber el impacto de las
debilidades, amenazas y oportunidades que ofrece.
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MODELO DE NEGOCIOS CANVAS
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 6 horas

Curso para participantes que tienen idea de negocios y
quieren hacerla realidad. 

PLAN DE NEGOCIOS
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 10 horas

El curso de plan de negocio brinda a los participantes las
herramientas y conocimientos necesarios para desarrollar un plan
detallado que abarque aspectos fundamentales como la
conceptualización, análisis de mercado, estrategias financieras y
operativas para lanzar y gestionar con éxito un nuevo
emprendimiento.



EMPRENDIMIENTO BÁSICO
PARA EL ADULTO MAYOR
Modalidad: Presencial
Duración: 20 horas

Este curso se enfoca en los fundamentos del
emprendimiento y su objetivo principal es enseñar cómo
materializar una idea o habilidad en el negocio tangible.

REDACCIÓN DE OBJETIVOS
INTELIGENTES (SMART)
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 5 horas

El método SMART te ayuda a focalizar tus metas,
manteniendo presentes tus objetivos iniciales, permitiendo
hacerles seguimiento y llevar a cabo acciones para
cumplirlos.
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MERCADEO

USO Y MANEJO DE LA PLATAFORMA
CANVA
Modalidad: Virtual Asincrónica
Duración: 21 horas

Se le brindará al participante las herramientas necesarias para
realizar artes, promociones, diseño, creación y edición de
contenido, etc. 

MERCADEO DIGITAL I
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 21 horas

El participante aprenderá las bases fundamentales del
mundo digital y el mercadeo en línea. 
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INTRODUCCIÓN A LA CREACIÓN DE
PÁGINAS CON WORDPRESS
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 10 horas

Se le brindará al participante las herramientas necesarias para
crear páginas de internet con el programador WordPress. 

MERCADEO DIGITAL II
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 18 horas

Se le brindará al participante las herramientas necesarias para
aprovechar los datos y métricas para impulsar estrategias
efectivas y alcanzar a diversas generaciones de
consumidores. 



MERCADEO MÓVIL
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 21 horas

Se le brindará al participante las herramientas necesarias
para llegar a su audiencia a través de la publicidad efectiva
en plataformas móviles.

MANEJO DE REDES SOCIALES
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 24 horas

Está dirigido a integrar las redes sociales en la práctica
laboral y en el empresarismo. Permitirá al participante ser
más creativo con las estrategias efectivas y éticas en la
difusión de contenido.
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EMAIL MARKETING
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 15 horas

Los participantes aprenderán cómo el “email marketing”
puede ser la herramienta clave para una publicidad de calidad
y adquirirán las estrategias necesarias para realizar campañas
publicitarias efectivas en internet y correos electrónicos.
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PROGRAMACIÓN
Y EDICIÓN

CREA TU PORTAFOLIO ELECTRÓNICO
CON GOOGLE SITES
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 3 horas

Micro curso donde se utiliza Google Sites para crear tu
propio portafolio. 

EDICIÓN DE VIDEOS CON EL
PROGRAMADO GRATUITO SHOTCUT
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 3 horas

ShotCut es ideal para editar videos familiares, promociones
y mercadeo, material educativo, material documental,
evidencia para trabajos realizados, drones, entre otros
(MAC y Microsoft). 
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CREACIÓN DE PÁGINAS DE INTERNET
PARA NEGOCIOS CON GOOGLE SITES
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 5 horas

El participante podrá crear una página web completamente
gratuita y sin necesidad de saber programar.

EDICIÓN DE VIDEOS CON IMOVIE
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 5 horas

iMovie es ideal para editar videos familiares, promociones y
mercadeo, material educativo, material documental,
evidencia para trabajos realizados, drones, entre otros
(MAC).
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PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA
DE EVENTOS
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 24 horas

Se le brindará al participante las herramientas necesarias
para navegar las distintas fases de la organización de
eventos virtuales e híbridos.

MANEJO DEL TIEMPO
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 5 horas

Se le proporcionará al participante las herramientas
esenciales para optimizar el uso del tiempo y alcanzar sus
objetivos de manera efectiva.
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Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 20 horas

El participante obtendrá técnicas para vencer el miedo y
hablar en público, mostrándose confiado y convincente. Se
examinarán el discurso y presentaciones cuidando nuestro
lenguaje corporal. 
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PROFESIONALES

www.uprm.edu/crecen | crecen@uprm.edu | 787-832-4040 Ext. 5314



CERTIFICACIONES
PROFESIONALES
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COURSERA

Este curso proporciona una introducción completa a las prácticas y herramientas esenciales
para analistas de datos principiantes, incluyendo limpieza, análisis y visualización de datos,
así como el uso de hojas de cálculo, SQL, programación R y Tableau.

Modalidad: Virtual Asincrónico

GOOGLE DATA ANALYTICS
https://lc.cx/wbRd6X

Aprenderás habilidades clave de gestión de proyectos, incluyendo documentación efectiva,
gestión ágil con enfoque en Scrum, y comunicación estratégica en escenarios reales.

Modalidad: Virtual Asincrónico

GOOGLE PROJECT MANAGEMENT

Aprenderás habilidades esenciales para un trabajo inicial en TI, incluyendo soporte informático,
asistencia al cliente, y manejo de sistemas como Linux y la interfaz de línea de comandos.

Modalidad: Virtual Asincrónico

GOOGLE IT SUPPORT
https://www.coursera.org/professional-certificates/google-it-support

Aprenderás a automatizar tareas con scripts de Python, usar Git y GitHub para control de
versiones, administrar recursos de TI a escala, y analizar y resolver problemas de TI del
mundo real.

Modalidad: Virtual Asincrónico

GOOGLE IT AUTOMATION
https://www.coursera.org/professional-certificates/google-it-automation

Aprenderás fundamentos de marketing digital y comercio electrónico para trabajar en nivel
inicial, incluyendo atracción de clientes, medición de rendimiento y creación de tiendas en
línea.

Modalidad: Virtual Asincrónico

GOOGLE DIGITAL MARKETING & E-COMMERCE
https://www.coursera.org/professional-certificates/google-digital-marketing-ecommerce

Aprenderás sobre la importancia de la ciberseguridad, identificación de riesgos y
vulnerabilidades comunes, protección de redes y datos, y obtendrás experiencia práctica
con Python, Linux y SQL.

Modalidad: Virtual Asincrónico

GOOGLE CYBERSECURITY
https://www.coursera.org/professional-certificates/google-cybersecurity

GOOGLE

https://lc.cx/c5H9sg

https://www.coursera.org/professional-certificates/google-it-support
https://www.coursera.org/professional-certificates/google-it-automation
https://www.coursera.org/professional-certificates/google-digital-marketing-ecommerce
https://www.coursera.org/professional-certificates/google-cybersecurity
https://lc.cx/c5H9sg
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Aprenderás el proceso de diseño UX, desde la empatía con los usuarios hasta la creación de
prototipos, investigarás UX y aplicarás conceptos fundamentales, creando un portafolio
profesional con proyectos integrales.

Modalidad: Virtual Asincrónico

GOOGLE UX DESIGN
https://www.coursera.org/professional-certificates/google-ux-design

Aprenderás sobre herramientas de análisis de ciberseguridad, cumplimiento e inteligencia
de amenazas, respuesta a incidentes y análisis forense con casos prácticos, y obtendrás
experiencia práctica con herramientas de seguridad específicas y de código abierto.

Modalidad: Virtual Asincrónico

CYBERSECURITY ANALYST PROFESSIONAL
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-cybersecurity-analyst

Aprenderás DevOps y Agile, crear aplicaciones en Python, construir y desplegar
microservicios con contenedores y sin servidor, y usar herramientas de automatización y
CI/CD como Chef, Puppet y GitHub Actions.

Modalidad: Virtual Asincrónico

DEVOPS AND SOFTWARE ENGINEERING PROFESSIONAL
https://www.coursera.org/professional-certificates/devops-and-software-engineering

Aprenderás las últimas habilidades y herramientas de análisis de datos, incluyendo
visualización en Excel y Tableau, análisis con Python usando Pandas y Numpy, y desarrollarás
experiencia a través de proyectos prácticos para construir una cartera.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM DATA ANALYST
https://lc.cx/wbRd6X

Aprenderás habilidades actualizadas de ingeniería de datos, incluyendo gestión de bases de
datos relacionales y NoSQL, Big Data con Hadoop y Spark, ETL y Data Pipelines con Bash,
Airflow y Kafka, y creación de informes de BI y cuadros de mando.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM DATA ENGINEERING
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-data-engineer

Aprenderás habilidades actualizadas de análisis de datos, incluyendo preparación, análisis
estadístico y modelado predictivo con R y Excel, y comunicarás hallazgos usando
visualizaciones con Cognos y R Shiny.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM DATA ANALYST WITH EXCEL AND R
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-data-analyst-r-excel

GOOGLE

IBM
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Aprenderás habilidades esenciales de ciencia de datos con Python y SQL, incluyendo limpieza, análisis y
visualización de datos, construcción de modelos de aprendizaje automático, y aplicarás estas
habilidades en proyectos del mundo real para crear una cartera impresionante.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM DATA SCIENCE
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-data-science

Aprenderás los conceptos y herramientas actualizados de gestión de proyectos, incluyendo
seguimiento y gestión, enfoque ágil para entregas tempranas, y construirás una cartera
para certificación CAPM.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM PROJECT MANAGER
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-project-manager

Aprenderás habilidades y herramientas actuales de desarrollo front-end con HTML, CSS,
JavaScript y React, aplicando principios UI/UX y gestionando tu código con GitHub,
construyendo un portafolio impresionante para empleadores.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM FRONT-END DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-frontend-developer

Aprenderás habilidades actualizadas de desarrollo back-end con Python, Docker,
Kubernetes, microservicios, y CI/CD, automatizando el ciclo de vida del desarrollo de
software.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM BACK-END DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-backend-development

Aprenderás habilidades actualizadas de desarrollo full stack con tecnologías Cloud Native,
React y Bootstrap, y construirás un portafolio en GitHub con proyectos prácticos, incluyendo
un proyecto final.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM FULL STACK SOFTWARE DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-full-stack-cloud-developer

Aprende programación de mainframes y desarrollo de software practicando habilidades con COBOL en
un entorno de laboratorio IBM z/OS. Al finalizar, habrás interactuado con un mainframe real, creado
código COBOL y desarrollado un plan detallado de desarrollo de software.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM MAINFRAME DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-mainframe-developer#courses

IBM

COURSERA

https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-data-science
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-project-manager
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-frontend-developer
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-backend-development
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-full-stack-cloud-developer
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-mainframe-developer#courses


CERTIFICACIONES
PROFESIONALES

21

CATÁLOGO DE CURSOS - CRECEN UPRM | WWW.UPRM.EDU/CRECEN

Aprenderás habilidades prácticas de ingeniería de almacenes de datos, SQL para
manipular datos y análisis de datos con herramientas de Business Intelligence como
Cognos Analytics.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM DATA WAREHOUSE ENGINEER
https://www.coursera.org/professional-certificates/data-warehouse-engineering

Aprenderás habilidades prácticas de soporte informático, incluyendo hardware, software,
ciberseguridad, redes, nube y preparación para certificaciones CompTIA, además de
habilidades de atención al cliente y resolución de problemas.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM TECHNICAL SUPPORT
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-technical-support

Aprenderás habilidades prácticas y herramientas actualizadas de gestión de proyectos
informáticos, incluyendo conceptos ágiles y manejo de proyectos del mundo real.

Modalidad: Virtual Asincrónico

IBM IT PROJECT MANAGER
https://www.coursera.org/professional-certificates/ibm-it-project-manager

Aprenderás a gestionar redes sociales, crear publicaciones efectivas y desarrollar
campañas publicitarias en Facebook e Instagram para impulsar resultados
empresariales. También evaluarás los resultados de tus publicaciones y campañas.

Modalidad: Virtual Asincrónico

META SOCIAL MEDIA MARKETING
https://www.coursera.org/professional-certificates/facebook-social-media-marketing

Aprenderás habilidades técnicas esenciales para ser un desarrollador back-end,
incluyendo Python, Linux, Git, SQL, y construirás un portafolio para prepararte para
entrevistas de trabajo en ingeniería.

Modalidad: Virtual Asincrónico

META BACK END DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/meta-back-end-developer

Aprenderás a crear un sitio web receptivo con HTML, CSS y JavaScript, usar React y Bootstrap,
gestionar versiones con GitHub, y prepararte para entrevistas de codificación.

Modalidad: Virtual Asincrónico

META FRONT END DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/meta-front-end-developer

IBM

META
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Aprenderás a dominar la sintaxis SQL y su interacción con bases de datos, crear y gestionar
bases de datos, escribir aplicaciones en Python para conectar con MySQL, y desarrollar
conocimientos avanzados de modelado de datos.

Modalidad: Virtual Asincrónico

META DATABASE ENGINEER
https://www.coursera.org/professional-certificates/meta-database-engineer

Aprenderás a recopilar y analizar datos de marketing, diseñar experimentos publicitarios y
optimizar el rendimiento de los anuncios utilizando Meta Ads Manager.

Modalidad: Virtual Asincrónico

META MARKETING ANALYTICS 
https://www.coursera.org/professional-certificates/facebook-marketing-analytics

Aprenderás a usar Meta Spark AR para efectos de RA, crear aplicaciones web de RA en
PlayCanvas, desarrollar juegos de RA en Unity, y preparar una cartera para entrevistas de
desarrollo de RA.

Modalidad: Virtual Asincrónico

META AR DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/meta-ar-developer

Aprenderás a desarrollar aplicaciones para Android usando Kotlin y Android Studio, así como
aplicaciones multiplataforma con React Native, preparándote para una carrera como
desarrollador de Android y creando un portafolio para entrevistas.

Modalidad: Virtual Asincrónico

META ANDROID DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/meta-android-developer

Aprenderás a desarrollar aplicaciones iOS y multiplataforma, preparándote para una
carrera como desarrollador de iOS con una cartera de proyectos.

Modalidad: Virtual Asincrónico

META iOS DEVELOPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/meta-ios-developer

Aprenderás sobre reclutamiento y retención de talento, gestión del rendimiento y
retroalimentación para empleados, y beneficios de remuneración total y tecnología
para organizaciones.

Modalidad: Virtual Asincrónico

HUMAN RESOURCE ASSOCIATE PROFESSIONAL
https://www.coursera.org/professional-certificates/hrci-human-resource-associate

META

HRCI
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INTUIT

Aprenderás los conceptos básicos de teneduría de libros y medición contable, trabajar a
través del ciclo contable para elaborar estados financieros y practicar la interpretación y
análisis de estos para tomar decisiones empresariales.

Modalidad: Virtual Asincrónico

BOOKKEEPING
https://lc.cx/wL--2-

OTRAS CERTIFICACIONES

Aprenderás fundamentos de Linux y gestión de sistemas, tecnología de redes,
comandos SQL básicos para gestión de bases de datos, y seguridad informática con
scripting.

Modalidad: Virtual Asincrónico

AKAMAI: NETWORK ENGINEERING
https://www.coursera.org/professional-certificates/akamai-network-engineering

Aprenderás conceptos básicos de ciberseguridad, mitigación de amenazas en Azure y
te prepararás para la certificación SC-900 de Microsoft.

Modalidad: Virtual Asincrónico

MICROSOFT: CYBERSECURITY ANALYST
https://www.coursera.org/professional-certificates/microsoft-cybersecurity-analyst

Aprenderás a desarrollar una estrategia de habilitación de ventas impulsada por el
marketing, generar y gestionar leads con las herramientas de HubSpot CRM y Sales Hub, y
organizar, visualizar y reportar datos de ventas con el CRM de HubSpot.

Modalidad: Virtual Asincrónico

HUBSPOT: SALES REPRESENTATIVE
https://www.coursera.org/professional-certificates/hubspot-sales-representative-es

Aprenderás a crear informes, gráficos y cuadros de mando en Salesforce para comunicar
el rendimiento de las ventas, y a utilizar Salesforce Sales Cloud Lightning para gestionar
cuentas, oportunidades, productos, presupuestos y contratos.

Modalidad: Virtual Asincrónico

SALESFORCE: SALES OPERATIONS
https://www.coursera.org/professional-certificates/salesforce-sales-operations

Aprenderás el propósito del rol de Representante de Desarrollo de Ventas, estrategias para el éxito
personal y profesional, cómo preparar una cartera y desarrollar tu marca personal, así como aplicar la
metodología de Venta Conversacional de SV Academy y utilizar herramientas tecnológicas SDR.

Modalidad: Virtual Asincrónico

SALESFORCE: SALES DEVELOPMENT REPRESENTATIVE
https://www.coursera.org/professional-certificates/salesforce-sales-operations
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OTRAS CERTIFICACIONES

Aprenderás habilidades clave de consultoría en SAP, comprenderás su ecosistema
global, adquirirás habilidades en implementación SAP y explorarás metodologías de
gestión de proyectos.

Modalidad: Virtual Asincrónico

SAP: TECHNOLOGY CONSULTANT
https://www.coursera.org/professional-certificates/sap-technology-consultant

Aprenderás fundamentos de contabilidad, utilizar TallyPrime como software empresarial
integrado, gestionar cuentas por cobrar y pagar, y entender conceptos legales y fiscales.

Modalidad: Virtual Asincrónico

TALLY EDUCATION: BOOKKEEPER
https://www.coursera.org/professional-certificates/tally-bookkeeper

Aprenderás fundamentos de Linux y gestión de sistemas, tecnologías clave de redes,
comandos SQL básicos y gestión de seguridad con scripts.

Modalidad: Virtual Asincrónico

AKAMAI: SECURITY ENGINEER
https://www.coursera.org/professional-certificates/akamai-network-engineering

Aprende los fundamentos del desarrollo web con HTML, CSS, JavaScript y herramientas como
Git y Microsoft Copilot para proyectos eficientes.

Modalidad: Virtual Asincrónico

MICROSOFT: WEB DEVELOPER
https://www.coursera.org/learn/introduction-to-web-development

Domina técnicas avanzadas de Excel para análisis, vinculación de datos y
automatización con macros.

Modalidad: Virtual Asincrónico

UNIVERIDAD AUSTRAL: EXCEL APLICADO
A LOS NEGOCIOS (NIVEL AVANZADO)
https://www.coursera.org/learn/excel-aplicado-negocios-avanzado

COURSERA

Comprende los fundamentos del marketing y su evolución digital, analizando el
impacto de las herramientas digitales en empresas y consumidores.

Modalidad: Virtual Asincrónico

ILLINOIS UNIVERSITY: MARKETING IN A
DIGITAL WORLD
https://www.coursera.org/learn/marketing-digital

https://www.coursera.org/professional-certificates/sap-technology-consultant
https://www.coursera.org/professional-certificates/tally-bookkeeper
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OTRAS CERTIFICACIONES

Aprende a crear contenido atractivo en redes sociales, mantener una presencia coherente
de marca, aprovechar las tendencias y analizar métricas para mejorar tu estrategia de
contenido.

Modalidad: Virtual Asincrónico

ADOBE: SOCIAL MEDIA CONTENT & STRATEGY
https://www.coursera.org/learn/social-media-content-and-strategy

Aprende diseño gráfico, edición de imágenes, herramientas de IA y storytelling visual
para comunicar ideas efectivamente.

Modalidad: Virtual Asincrónico

ADOBE: GRAPHIC DESIGNER CERTIFICATE
https://www.coursera.org/professional-certificates/adobe-graphic-designer

Aprende a planificar estrategias de relaciones públicas, crear contenido para campañas, gestionar
relaciones con los medios e integrar canales de comunicación para un mensaje cohesivo.

Modalidad: Virtual Asincrónico

MICROSOFT: PUBLIC RELATIONS &
COMMUNICATIONS ASSOCIATE
https://www.coursera.org/professional-certificates/microsoft-public-relations

Aprende a usar Power BI para transformar datos en información útil, preparar datos de Excel
para análisis, crear informes y paneles, y prepárate para el examen de certificación Microsoft
PL-300 con un proyecto final.

Modalidad: Virtual Asincrónico

MICROSOFT: POWER BI DATA ANALYST
https://www.coursera.org/professional-certificates/microsoft-power-bi-data-analyst

Aprenderás a aplicar Big Data, IA y Machine Learning en la gestión empresarial, estrategias de
marketing basadas en datos y diseño ético de funciones de RR.HH. usando estas tecnologías.

Modalidad: Virtual Asincrónico

PENN: AI FOR BUSINESS SPECIALIZATION
https://www.coursera.org/specializations/ai-for-business-wharton

COURSERA

Aprenderás gestión de proyectos, metodologías PMP, análisis de datos en Excel y te
prepararás para el examen de certificación PMP con un proyecto final.

Modalidad: Virtual Asincrónico

MICROSOFT: PROJECT MANAGEMENT
https://www.coursera.org/professional-certificates/microsoft-project-management
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OTRAS CERTIFICACIONES

MODELO DE MANEJO DE CONFLICTOS Y
NEGOCIACIÓN INTEGRADO
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 45 horas

La certificación brinda las habilidades esenciales para
enfrentar conflictos con confianza, comunicarte de manera
abierta y honesta para alcanzar soluciones colaborativas
que beneficien a todas las partes involucradas.

CERTIFICACIÓN SUPERVISIÓN
EFECTIVA
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 30 horas

Dirigido a supervisores o cualquier empleado con tareas de
supervisión, administración gerencial o que tiene a su cargo
empleados de menor rango. Se brindan ejemplos reales,
conceptos, destrezas y herramientas para ser un supervisor
efectivo.

ESPECIALIZACIÓN EN LIDERAZGO DE
LA INNOVACIÓN Y CREATIVIDAD
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 87 horas

Brindará al participante herramientas sobre cómo desarrollar
lo que necesita un líder para guiar procesos de innovación y
crear un ambiente de trabajo colaborativo que permita la
creatividad.

DESARROLLO DE PROPUESTAS
CORPORACIONES SFL
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 35 horas

Se capacitará al participante en torno a la preparación de una
propuesta para peticionar fondos de manera que pueda
redactar las mismas o supervisar a otro personal que realice
esta gestión.

CATÁLOGO DE CURSOS - CRECEN UPRM | WWW.UPRM.EDU/CRECEN
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INTRODUCCIÓN A DISEÑO GRÁFICO
Modalidad: Virtual Asincrónico
Duración: 55 horas

Se discutirán términos básico de diseño, manejo de
plataformas de ilustración, proceso de diseño, diseño
gráfico, diseño de cartel.
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FACTURACIÓN DE PLANES MÉDICOS
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 156 horas

Capacitación que ayudará al participante al uso de récord
electrónico y su interoperabilidad entre paciente-proveedor
de servicios médicos y aseguradoras.

FORMACIÓN Y ADMINISTRACIÓN EN
CORPORACIONES SFL
Modalidad: Virtual Sincrónico
Duración: 34 horas

Se le brindará al participante las herramientas necesarias para
organizar y administrar las corporaciones sin fines de lucro,
cómo solicitar la exención contributiva estatal, conocerá las
responsabilidades de la Junta de Directores y las leyes
laborales en las CSFL.

OTRAS CERTIFICACIONES
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¡SOLICITA A
CRECEN!

crecen@uprm.edu
(787) 832-4040 ext 5314

Contáctanos:

www.uprm.edu/crecen

Queremos ayudar a organizaciones, empresas e individuos a
desarrollarse con cursos y certificaciones profesionales libres de costo.

Universidad de Puerto Rico,
Recinto Universitario de Mayagüez,
Edificio de Administración de
Empresas, Oficina AE-136



¿Buscas
AMPLIAR tus
DESTREZAS en
EQUIPO?

CRECEN.UPRM   
CRECEN UPRM   

Síguenos

CRECEN_UPRM   

crecen@uprm.edu
(787) 832-4040 ext. 5314 

Contáctanos

Autorizado por la Oficina del Contralor Electoral: OCE-SA-2023-01218

¡FORMA TU COHORTE CON CRECEN!

Tendrán la oportunidad de obtener:

Cursos y certificaciones de alta calidad
en áreas de Administración de Empresas.
Adiestramiento LIBRE DE COSTO
Mentoría profesional

Nosotros ayudamos a crear un programa de
adiestramiento profesional para usted y su equipo de
trabajo, organización o asociación.

¡ESCANEA Y CONOCE MÁS!



PROCESO DE SOLICITUD
COHORTES

www.uprm.edu/crecen
crecen@uprm.edu (787) 832-4040 ext. 5314 
Contáctanos

En CRECEN, una cohorte se refiere a un grupo de
personas que se capacitan o reciben formación juntos.
Sigue los siguientes pasos para que tu equipo
desarrolle nuevas competencias.

01

Escanea el QR code para acceder al formulario.

02

03

Contacto inicial: Comuníquese con CRECEN a través del correo
electrónico crecen@uprm.edu o al teléfono 787-832-4040 ext. 5314
para expresar interés en formar una cohorte con los miembros de su
organización, empresa o asociación. Durante este contacto, es
fundamental proporcionar un listado de los miembros interesados, así
como los cursos o certificaciones profesionales que desean realizar.

04

Evaluación de solicitudes: Nuestro equipo revisará las solicitudes y
la documentación presentada por cada solicitante para verificar el
cumplimiento de los requisitos.

05

Cartas de aceptación: Los solicitantes recibirán una carta de
aceptación confirmando su elegibilidad y participación en el programa.

Plan de Desarrollo Profesional: Se elaborará un plan de desarrollo
profesional que incluirá los cursos o certificaciones de interés, junto
con las fechas de inicio correspondientes a cada solicitante. El
participante deberá revisar, firmar y enviar el plan de regreso al correo
electrónico crecen@uprm.edu.

Formulario de solicitud: Cada miembro interesado debe
completar el formulario de solicitud identificándose como
Parte de cohorte - asociación o grupo. 

Es importante completar el formulario en su totalidad y adjuntar
evidencia de una identificación con foto vigente (puede ser una
licencia de conducir o pasaporte).
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