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FECHAS ACTUALIZADAS SOBRE EL PROCESO DE MATRÍCULA E INSTRUCCIONES PARA 
SOLICITAR RETENCIÓN DE MATRICULA - PRIMER SEMESTRE 2023-2024   
 
Fechas Actualizadas: 
 
• Para solicitar asistencia con el personal que trabaja matrícula en su departamento, debe hacerlo 

mediante el sistema de tickets en http://ajustes.uprm.edu/   
• Pago en línea estará disponible hasta hoy martes, 8 de agosto a las 2:59 P.M. 

• Pago en ventanilla (Finanzas RUM) estará disponible hasta mañana miércoles, 9 de agosto a las  
11:45 A.M. 

• Cancelación de matrículas no pagadas, no confirmadas y no retenidas será hasta mañana 
miércoles, 9 de agosto de 2023 a las 2:00 P.M.  

 
Retención: 
 

• ¿Qué es retención?  Si tiene alguna gestión pendiente para el pago de matrícula, o con las 
oficinas de Asistencia Económica o Servicios Médicos, se recomienda que solicite retención de 
matrícula en la plataforma de https://ajustes.uprm.edu/ para que los cursos que tiene 
matriculados actualmente, no sean eliminados durante el proceso de cancelación. 

• Podrá solicitar retención de matrícula hasta mañana miércoles, 9 de agosto a las 11:45 A.M.  
• Para más detalles, acceda:  Pasos para solicitar retención 

• Para su referencia, la imagen de la pantalla principal para solicitar retención: 
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