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Introducción

ED-916: Cuestionario Anual de Resultados del Programa.
ED-917: Cuestionario Anual de Resultados de Capacidad (para aquellos
que ofrecen servicios directos a clientes). 
ED-918: Cuestionario Anual de Resultados de Capacidad (para proyectos
que no interactúan directamente con clientes). 

Para asegurar el cumplimiento de la Ley de Resultados y Desempeño
Gubernamental (GPRA) y evaluar adecuadamente los proyectos excluidos de
construcción, la Economic Development Administration (EDA) utiliza los
instrumentos de Métricas No Infraestructurales (NIM). Estos instrumentos son
cruciales para monitorear y optimizar las subvenciones que no implican
infraestructura, e incluyen: 

Estos formularios son parte integral del sistema de Métricas de Programas No-
Infraestructura (Non-Infrastructure Metrics, NIMs) que la EDA implementa para
recoger datos de desempeño de todos sus proyectos que no incluyen
construcción física. En la práctica, cada beneficiario debe completar
anualmente el ED-916 y, según corresponda, el ED-917 o el ED-918 para cada
proyecto financiado. De esta manera, la agencia obtiene una visión completa,
desde las actividades realizadas hasta los resultados alcanzados, integrando
esta información en sus informes de desempeño y evaluaciones internas. 

Las subvenciones otorgadas a partir del 1 de junio de 2020, deben completar
dos cuestionarios por cada subvención: el Cuestionario de Resultados del
Programa ED-916 y el Cuestionario de Resultados de Capacidad  ED-917 o
ED-918. 



Definiciones clave
Outputs:

Se refiere a los productos que surgen de
la ejecución de un programa o proyecto.
Los productos son resultados
intermedios de un proyecto pues no se
pretende que el lograr el producto es una
razón como tal de un proyecto. Por
ejemplo, las hojas sueltas u otros
anuncios que haga una entidad acerca
de su proyecto, así como las tutorías,
exámenes, pruebas diagnósticas que
ofrece su programa de tutorías son
productos pues no son la razón final o
resultado del programa de tutorías.  

Outcomes:

Se refiere a los resultados de la ejecución
de un programas o proyecto. En este
caso particular el proyecto es financiado
por una agencia del gobierno federal. 
Para saber otros términos que son
frecuentemente utilizados en los
formularios haga clic aquí.

https://www.eda.gov/performance/key-definitions


Formulario ED-916Formulario ED-916
(Program Outputs)

Cuestionario anual de resultados del programa 
enfocado en las actividades realizadas.

Este formulario está enfocado en las actividades realizadas por el beneficiario
del “grant” durante el último año . Su propósito es recopilar datos cuantitativos
sobre lo que el proyecto ha llevado a cabo (por ejemplo, eventos organizados,
estudios realizados, empresas atendidas, entre otros, todo esto para
monitorear el progreso del beneficiario e identificar de forma temprana si se
están cumpliendo las tareas planificadas.  Estos datos de actividades sirven
también para, más adelante, analizar la relación entre lo hecho por el proyecto
y los resultados logrados en términos de desarrollo económico . En otras
palabras, el ED-916 ayuda a EDA a verificar qué se está haciendo con el
financiamiento y si el proyecto avanza conforme a lo previsto. 

Información Recopilada en el Formulario ED-916Información Recopilada en el Formulario ED-916  

Infraestructura
y equipamiento

Si el proyecto incluyó adquirir equipos o habilitar
instalaciones, se pide detallar cuántos equipos ¿se
adquirieron? o espacios se habilitaron. 

Eventos, redes
y contactos:

Número de eventos organizados (como talleres,
conferencias, sesiones de “networking”) y el número de
participantes o asistentes a esos eventos  también si se
facilitó la creación de redes o referidos entre entidades. 

Apoyo a I+D e
innovación:

Esto se refiere a actividades de investigación y
desarrollo o comercialización tecnológica apoyadas
por la subvención, por ejemplo, cuántas empresas o
emprendedores recibieron asistencia en desarrollo de
nuevos productos, número de acuerdos de colaboración
I+D logrados o patentes solicitadas con ayuda del
proyecto . 



Apoyo
financiero:

Acciones para ayudar a conseguir financiamiento, como
el número de empresas o clientes asistidos para
obtener préstamos o inversiones, monto de
financiamiento facilitado, número de solicitudes de
subvención presentadas con apoyo del proyecto, etc. 

Mentoría,
asesoramiento
y capacitación:

Cantidad de sesiones de capacitación o mentoría
realizadas y el enfoque de estas (por ejemplo,
capacitación en gestión, tecnología, habilidades
específicas) . Número de participantes o empresas
capacitadas. 

Planificación y
desarrollo
institucional:

Esto se refiere a si el proyecto consiste en elaborar
planes estratégicos (como un Plan de Desarrollo
Económico Comprensivo - CEDS) u otras estrategias, se
pregunta por hitos como la finalización del plan,
adopción por las partes relevantes, o actividades de
coordinación institucional realizadas. 

  Proceso y frecuencia para presentación y recopilación deProceso y frecuencia para presentación y recopilación de
datos del formulario ED-916datos del formulario ED-916  

El proceso de recopilación de datos para las subvenciones no relacionadas con
infraestructura se realiza íntegramente en línea, actualmente a través de
Qualtrics (edaprogramevaluation@qemailserver.com). La División de
Rendimiento, Investigación y Asistencia Técnica Nacional (PRNTAD) distribuye
electrónicamente los enlaces a los cuestionarios a cada uno de los beneficiarios
de EDA. 

Los beneficiarios de
subvenciones no destinadas a
infraestructura reciben el
Cuestionario 916 sobre
resultados del programa
anual todos los años durante
el período de ejecución del
proyecto. 

Este cuestionario se distribuye al
inicio del período de ejecución y
SOLO durante este período para
todos los beneficiarios, excepto
para los beneficiarios de
programas de Fondos Rotativos
para Préstamos o RLF por sus
siglas en inglés. 



Para los beneficiarios del
RLF, el cuestionario se
distribuye según el año fiscal
del beneficiario y solo durante
la fase de desembolso. 

El número de la subvención, el
programa, el período del informe,
el enlace del informe y la fecha de
vencimiento de cada informe se
incluyen en el correo electrónico
de distribución y en Qualtrics. 

Los beneficiarios informarán anualmente mediante el formulario ED-916 sobre
las actividades realizadas durante el período de ejecución de la subvención, o
según lo indique la EDA.  
La EDA proporcionará el primer cuestionario electrónico de
resultados aproximadamente un año después de la fecha de inicio del
período de ejecución, según lo establecido en la Notificación de Adjudicación
(“Notice of Award”). Por ejemplo, si el período de ejecución de la subvención
comienza en junio de 2024, el beneficiario recibirá el primer enlace para
informar en junio de 2025 y, posteriormente, cada mes de junio, hasta la
finalización del período de ejecución de la subvención. Tendrán hasta 30 días
30 días a partir del envío del enlace para enviar sus respuestas

Estos datos permiten a la EDA saber exactamente qué ha hecho el
beneficiario con el apoyo financiero. Son indicadores de
productividad del proyecto: por ejemplo, cuántas empresas fueron
atendidas o cuántos talleres se impartieron. Esto es crucial para
evaluar si el proyecto está ejecutando las actividades previstas.
Además, sienta las bases para vincular estas actividades con los efectos
posteriores logrados (si un proyecto realiza muchas actividades de
calidad, cabría esperar mejores resultados a futuro) . En términos
simples, el ED-916 captura el esfuerzo realizado. 

Relevancia de los datos del formulario ED-916Relevancia de los datos del formulario ED-916  



El formulario ED-917 recopila datos sobre los impactos directos a corto
plazo derivados de las actividades y servicios prestados como resultado de
la subvención de la EDA.

Está dirigido a organizaciones beneficiarias que prestan servicios directos
a clientes o beneficiarios. (p. ej., empresas participantes, emprendedores,
prestatarios) . 

Su propósito es medir los efectos inmediatos de las actividades del
proyecto en esos beneficiarios, tales como empleos creados, inversiones
privadas atraídas (a la región del proyecto), o aumentos en ingresos de las
empresas atendidas .

El ED-917 se integra en el proceso de evaluación midiendo los logros
tangibles del proyecto durante y después de su implementación,
especialmente en programas donde la entidad beneficiaria brinda
servicios directos (por ejemplo, centros de incubación de empresas,
fondos de préstamos, universidades con programas de asistencia técnica,
etc.)

De este modo, la EDA utiliza el ED-917 para comprobar qué impacto
económico inmediato está teniendo el proyecto en sus beneficiarios
directos. 

Formulario ED-917Formulario ED-917
 (Capacity Outcomes, con clientes)

Cuestionario anual sobre resultados de capacidad
(para beneficiarios que prestan servicios a clientes)

Información recopilada enInformación recopilada en
el Formulario ED-917el Formulario ED-917

Este formulario recopila información
sobre los resultados o impactos
inmediatos logrados gracias al
proyecto en el último año, enfocándose
en métricas económicas tradicionales y
en mejoras de capacidad. 



El formulario se organiza en dos secciones
principales:

Resultados económicos tradicionales:Resultados económicos tradicionales:
Aquí se solicitan cifras concretas como el número de empleos creados y
empleos retenidos gracias al proyecto, la inversión privada atraída o
apalancada (por ejemplo, inversiones de empresas privadas motivadas por las
actividades del proyecto), el incremento en ingresos o ventas de las empresas
apoyadas, y el número de nuevos negocios (nuevas empresas) creados como
resultado de los servicios brindados .  

Resultados de capacidad:Resultados de capacidad:
Son indicadores que reflejan mejoras cualitativas o hitos alcanzados que
fortalecen la capacidad económica futura. En esta sección más amplia, el ED-
917 pregunta sobre categorías como:  

Por ejemplo: un centro de incubación informará cuántas empresas
emergentes (“startups”) nuevos se formaron o cuántos puestos de trabajo
generaron esas empresas clientes en ese año. 

Mercados y redes empresariales:

Por ejemplo, nuevas conexiones comerciales establecidas, creación de redes
de colaboración entre empresas o instituciones, acceso de los beneficiarios a
nuevos mercados.  



Innovación y transferencia tecnológica:

Por ejemplo, nuevos productos o servicios introducidos al mercado por las
empresas asistidas, número de patentes otorgadas o tecnologías
comercializadas que fueron apoyadas por el proyecto. 

Financiamiento e inversión adicional:

Mide la capacidad de obtener recursos financieros logrados gracias al
proyecto, como nuevos fondos de capital levantados por las “startups”
apoyadas, préstamos obtenidos por las empresas tras la asesoría, u otras
fuentes de financiamiento aseguradas.  

Capital humano y fuerza laboral:

Aquí se recogen resultados como personas capacitadas que obtuvieron
empleo, mejoras en habilidades de trabajadores o emprendedores, creación
de programas educativos, pasantías o entrenamientos que fortalezcan el
talento humano local.  

Capacidad organizativa e institucional: 

Abarca logros como el fortalecimiento de instituciones de desarrollo
económico (p. ej., mejora en la capacidad de planificación de un gobierno local,
alianzas interinstitucionales nuevas) e incluye indicadores especiales si el
proyecto desarrolló un plan CEDS (Estrategia Integral de desarrollo
económico) u otra estrategia regional (por ejemplo, que el plan fue adoptado
formalmente, número de proyectos priorizados en el plan que iniciaron su
ejecución, etc.). 

  Proceso y frecuencia para presentación y recopilación deProceso y frecuencia para presentación y recopilación de
datos del formulario ED-917datos del formulario ED-917  

Al igual que el anterior, el proceso de recopilación de datos para el formulario
ED-917 se realiza íntegramente en línea, actualmente a través de Qualtrics.
Tendrán hasta 30 días a partir del envío del enlace para enviar sus respuestas. 



Los beneficiarios de subvenciones que no son de infraestructura reciben
el Cuestionario de resultados del programa anual (ED-917) anualmente
durante cinco (5) años o según lo indique la EDA. 

El cuestionario se distribuye anualmente, según el inicio del período de
ejecución (‘’period of performance’’) o el ano fiscal, durante cinco (5) años.
El cuestionario se seguirá distribuyendo durante los cinco (5) años
completos, independientemente de la fecha de finalización del período de
ejecución. 

Estos datos son fundamentales para medir el impacto directo que el
proyecto está teniendo en la economía. Métricas como empleos e
inversión privada son indicadores clave de éxito en desarrollo
económico y son las cifras que la EDA debe reportar al Congreso y
otras partes interesadas para demostrar los beneficios concretos de
sus programas . Además, los resultados de capacidad (nuevos
productos, redes, habilidades creadas) permiten captar logros menos
tangibles pero críticos para el crecimiento sostenible a largo plazo . En
esencia, el ED-917 muestra qué cambios o beneficios inmediatos se
lograron gracias a las actividades del proyecto, ofreciendo evidencia
cuantitativa del valor del programa. 

Relevancia de los datos del formulario ED-917Relevancia de los datos del formulario ED-917  

Por ejemplo, si el período de ejecución de la subvención comenzó en junio de
2024, el beneficiario recibirá el primer enlace para informar sobre los
resultados de capacidad en junio de 2025 y, a partir de entonces, cada junio,
durante cinco años. En este ejemplo, el beneficiario informará sobre esa
subvención específica hasta junio de 2029. Este plazo permite a la EDA
registrar cualquier resultado obtenido a largo plazo. 

Importante: Los beneficiarios de subvenciones de programas
institucionales/recurrentes (incluidos los Centros Universitarios, Planificación,
Fondos de Préstamos Rotatorios y Trade Adjustment Assistance for Firms)
deben informar sobre el formulario ED-917 o el ED-918 anualmente hasta el
final del período de ejecución, o cualquier parte del mismo, si corresponde, en
lugar de cada 5 años. Esto se hace para evitar solapamientos en los informes. 


